ORDONNANCE N°2011-024/ P-RM DU 28 SEPTEMBRE
2011 PORTANT REGULATION DU SECTEUR DES
TELECOMMUNICATIONS ET DES POSTES

Vu la Constitution ;

Vu {a Loi N°94-009 du 22 wnars 1994 portant principcs
fondamentaux de la création, de ’organisation, dc la
gestion et du contréle des services publics. modifice par la
1.oi N°02 - 048 du 22 juillet 2002 ;

Vu la Loi N° 2011-56 du 10 aoat 2011 autorisant lc
Gouvernement @ prendre certaines mesures par
ordonnances ;
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Vude Deeret N2201TT-172-P-RM du 03 avril 2011 portant
nomination du Premier ministre |

Vu le Décret N2201-176:P-RM du 06 avril 2011 portant
nomination des membres du Gouvernement |

La Cour Supréme entenduce cn sa séance du 26
septembre 2011 @

STATUANT EN CONSELL DES MINISTRES,

ORDONN

FITRE 1: DE AUTORITE DE REGULATION
CHAPITRE : DE LACREATION DE LAUTORITE

Article I ¢ Il est cred aupres du Mimistre en charge du
secteur des éiécommunications  HO et des Postes, une
autorité admimistrative ndépendante. denommeée ' Autorie
Mahenne de Régulaton des Pélccommumications T1C ¢t
Postes. en abrége AMRTP. L Autorite est dotée de la
personnalit¢ junidique et jouit de 'autonomie tinancicre et

administrative.
e sicge de Pauitorite est d Bamakoo 1 peat &ue transfire

en tout autre icu de da Républigue du Mall

L"Autorite est charode de i'exercice de tous les actes
mesures et décisions prévees par ou en vertu de la preésente

loi ainsi gue par toute autie loi

Lorganisation et les modalités de fonctionnement de
PAutorité sont precisées par décret pris en Conseil des
Ministres.

CHAPITRE 11 : DE IJAUTORITE

L Autonite est composee de deux organes @ un Conseil,
organe deliberant qui en defintt les orientations stratégiques
et une Direction gencrale. organe dexccution en charge
de la r¢gulation quotidienne des seeteurs

Les fonctions de membres du Conscil et de la Direetion de
I"Autorité sont incompatibles avee tout mardat clectit,

Ne peuvent eue nommées, des personnes qui ont été
déclarces en faillite ou qui ont fait I'objet de condamnations
pour crime ou déhit volontaire.

Les membres des orpanes de I Autorite ne peuvent détenir
dlintérets dans une entreprise de felecommunications V¢
et de service postal. toutetois. si un membre détient des
interets dans une telle earreprise. il dispose dun délai de
30 jours a4 compter de sa nomination pour se mettre en
conforniite avee les dispositions de la présente loi

Toutmembre de " Autoried qui aura mangue aus oblivations
définies dans cet article. ou qui ne remplic plus fes
conditions définics dans cet article. sera 1évoque deses
fonctions :

Les membres de PAUWONIE ne peuveni élre poursuivis
recherchés. arrétds ou juges pour les mesares prises oujes
opinions émises dans Fexercice de feurs tonctions

Le Conseil se réunit en session ordinatre deux 1oss par an,
I peut se reunir en wession extraordinaire chague fois que
de besoin.

Article 3 : Missions de " Autorite
L Autorite don

a) verller sur les mterets nattonaux on matiere de
elécommunications 1O ¢t postale

by veiller au respect du primeipe d cealite de tatemer

des opératewrs du secteur des telecommunications. des HC

ct postal. et des exigences essenticlles ¢

) veiller au respect du principe de neutiahité teehnolosigue en
maticre de télecommumications: 11

dy assister e Ministre en charee des télécommumications
FIC et des postes notamment dans la préparation de o
réeleimentation. la protection des usavers e matiére de
elecommunications THC ¢t cn maticie postale. ¢t ta
redaction dravis e de propositions relatiis a des maticres

SUS CHEeS

¢) veiller au respect des normes environnementales el

sanitaires enomaticre des Félécommumications, des T1C

1) veiller a Pidenatication des abonnes of des utisateurs
fimaux en maticre des felecommunications: 11O ot des

postes |

©) coopcrer dans fe cadre de sa nusston avee dautres
autoritds telles que les autorités malicnnes responsables
de fa concurrence ot de Pavdiovisucl, ou fos autorités
nattonales de régulation des wWlécommunications ot des
Postes au miveau regional ot sous regional

h) assurer 'mformaton sur la régulation du secteur des
télccommunications 1C ¢t de fa Poste dont elle ost. entie
autres. chargee notwmmment o 'épard dos organismes
internationaux. des operateurs <t atilisatears. A cet égard.
PAutorité public un rapport annucl sur ses activités Co
rapport contient notamment un resumd des deaisions do
'Autorite. un rapport tinancic:
annucls des fonds pour le serviee amversel ainsi i un
rapport de eestion de ceun-ci

annuel ¢t es comptes

i) statuer en droit ¢t en fait sur les litiges qui lui sont soumis
dans la limite de la compdience territoriale visée 3 article

20 et la compétence d attribution visce a article 19, dans o

respect des regles de procédures visées aun articles 19 3 24
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1) veiller au respect par les ditférents acteurs titulaires de
licence, d autorisation ou de déclaration, de la réglementation
applicable en matiere de télécommunications/I'lC. et assurer
plus particulierement, sans que cette liste ne soit exhaustive .
I"identification des abonnés ct des utilisatcurs finaux. le
contrdle des agréments ct des spécifications obligatoires. la
surveitlance des conditions d*utilisation des équipements. des
ressources rarcs, ou encorc le controle du respect des cahiers
des charges et autres obligations incombant aux opérateurs.
en particulier celles imposces a ceux d’entre eux qui exercent
une puissance significative sur un marché pertinent

k) veiller au respect de la réglementation applicable cn
maticre postale, notamment cn assurant le controle et la
surveillance des activités des acteurs du secteur et plus
particulicrement, sans que celte liste ne soit exhaustive : le
contrdle du respect des cahiers de charges des titulaires de
licence d’exploitation. de contrat de concession et de toutes
autres obligations leur incombant :

1) instruire :

* en matiere de télécommunications/TIC les demandes de
licences. préparer et mettre ¢n wuvre les procédures
d’attribution de licences par appel d offres prévues par la
loi relative aux Télécommunications et aux Technologics
de PInformation ¢t de la Communication (11C) ct, plus
généralement, conduire le processus technique d’attribution
des licences individuelles -

* en maticre des Postes, les demandes de licences
dexploitation et de conclusion d’un contrat de concession |

m) préparer et mettre a jour, en liaison avee les autres
départements ministériels concernés les textes des cahiers
de charges visés par la lot relative aux 1élécommunications/
Tic et ceux relatils dans le domaine postal aux licences
d’exploitation ou des contrats de concession :

n) délivrer les autorisations ‘générales prévues par la loi
relattve aux élécommunications/lic :

0) recevoir les déclarations ct les demandes d’agrément,
délivrer les recepissés de déclaration et les agréments,
prévucs par la loi relative aux Télécommunications/Tic :

p) encourager ¢t maintenir une concurrence loyale et
effective .

q) contrOler les tarifs communiqués et sanctionner la non
application des tarifs publiés :

r) gérer etassigner les fréquences radioélectriques et veiller
i leur bonne utilisation ;

s) ¢tablir le plan national de numdérotation. gérer ct assigner
les ressources en numérotation ¢t veitler & leur bonne
utilisation |

1) définir. le cas ¢chéant. des imesures d'encadrement des
tarifs et émettre un avis public sur la mise en wuvre d'un
tarif ou 8"y opposer en application de la loi relative aux
Télécomimunications Tic .

u) ¢tablir la liste des opérateurs avant une puissance
significative sur un marché du scereur  des
télécommunications identitié comme C¢tant pertinent et fixer
leurs obligations. dans les conditions prévues par la lo
relative aux Télécommunications Tic ;

v) déterminer le montant des contributions au titre du
financement des obligations d acces et/ou service universel
ctassurer la surveillance des mécanismes de ce tinanceiment
selon la loi relative aux Ielécommunications! lic ¢t la loi
portant réglementation du secteur postal :

w} assurer la régulation de Ienregistrement du nom de
domaine du Ma'i point ml (.ml) ¢t donncr un avis motive
préalable sur les autorisations :

x) assurer toute autre mission dévolue par la réglementation
en vigueur :

y) veiller a la.misc en ccuvre eftective des stratéeies de
I"acees et/ou du service universel :

z) veiller a I'exceution approprice de ensemble des
missions assignées aux fonds de service cvou de Pacees
universel :

aa) sanctionner les violations ct les manguements aus
obligations visées dans les cahiers de charges des opérateurs.
dans la loi et les reglements en maticre de télécommunications:
TIC et postale.

L’ Autorité peut procéder aux expertises, mener des éludes.
recueillir des avis et mener toutes actions d informations
sur e secteur des télécommunications ¢t des T1C

Article 4 : Composition du Conseil

Le Conscil comporte sept (7) membres. [l prend ses
décisions a la majorité simple.

Ses membres sont nommeés par décret pris en Conseil des.
Ministres sur fa base de compétences techniques. juridiques
et ¢conomiques dans le domaine des télécommunications.
des technologies de I'information et de fa poste. comme
suil

- trois (3) désignés par le Président de la Republigue sur
proposition du Ministre ;

- deux (2) désignes par fe Président de 1'Assemblaéc
Nationale :

- deux (2) désignés par le Président du Conseil Economigue
Social et Culturel.
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Les membres désignés par le Président de la République
sont nommés pour un mandat de quatre (4) ans et les autres
membres sont nommés pour trois (3) ans. Les mandats ne
sont renouvelables qu une seule fois pour unc période de
trois (3) ans.

L.a nomination d'un nouveau membre en remplacement
d’un membre démissionnaire. révoqué ou décédé doit étre
faite dans les quarante cinq (45) jours selon les modalités
prévues aux alinéas précédents. Les remplagants sont
nommés pour le reste de la période du mandat de ceux
qu'ils remplacent.

Article 5 : Indemnités des membres du Conseil

Les membres du Conscil pergoivent lors des sessions. des
indemnités propres a garantir I'indépendance et la dignité
de leur fonction.

Un décret pris en Conseil des Ministres fixe le niveau des
indemnités qui leurs sont dues.

Article 6 : Composition de la Direction Générale

La Direction générale comprend cing membres dont le
Dirccteur Général. Elle prend ses decisions de régulation
de maniére collégiale.

Le Directeur Géncral est responsable de la gestion interne
ctadministrative de la Direction Générale. 11 accomplit et
autorise tous actes ou opérations relatifs aux missions ct
attributions de la Direction Géncrale. 1) représente la
Direction dans tous les actes de la vie civile.

Les cing membres de la Direction générale sont désignés
selon une procédure transparente d*appel a candidatures.

Un décret pris en Conseil des Ministres détermine la
proccdure de la sélection et les profils des membres.

Les membres de la Direction générale sont nommés par
deeret pris en Conscil des Ministres pour un mandat de
cing (3) ans renouvelable une fois.

Article 7 : Rémunération des membres de la Direction
Générale

Les membres de la Direction pergoivent pendant toute la
durée de leur mandat une rémundration propre a garantir
I"indépendance et la dignité de leur fonction. Le Directeur
général et les autres membres de la Direction regoivent
ainsi respectivement un traitement conforme au présent
article.

Article 8 : Secret Professionnel et obligations de discrétion

Tous les membres de I'Autorité sont soumis au secret
professionnel. En particulicr, interdiction leur est faite de
réveler des secrets pour les faits. actes et renseignements
dont ils ont pu avoir connaissance en raison de leur fonction.

lls sont tenus a I'obligation de discrétion pour cc qui
concerne les procédures de réglement de différends et de
sanctions conduites par ou devant |'Autorité et les
délibérations correspondantes.

Article 9 : Indépendance de I’ Autorité/Incompatibilités
de fonctions

Aucun membre ou employé de I"Autorité ne peut détenir
d’intéréts dans une entreprise intervenant dans les secteurs
des t¢lecommunications. des TIC, ou du secteur postal ou
de toute personne morale dont les activités sont régulées
par I'Autorité. sauf en tant qu utilisateurs des réseaun et
services de télécommunications. des TIC ou des services
postaux. Toutefois si un membre ou employé détient des
intéréts dans unc telle entreprise. il dispose d un délai de
trente (30) jours & compter de sa nomination ou de son
recrutement pour se mettre en conformité avec les
dispositions de la présente loi.

Aucun membre ou employve de I'Autorité ne peat cumuler
des fonctions au sein de I"Autorité avee dautres fonctions
rémunerées dans une entreprise ou aupres de personnes
morales ayant des activités dans les secteurs des
lécommunications. des T'1C ou du secteur postal.

Toutmembre ou employe qui aura manque aux obligations
définies dans le présent article sera révoqué par 1"autorité
de nomination ou licencié par I Autorité.

Article 10 : Dispositions concernant les Services

La Direction est assistée par plusicurs services. ci-apres
les « Services ». Les Services comprennent notamment les
agents assermentés en charge des enquétes. et des mesures
d’instruction.

CHAPITRE I : DES DISPOSITIONS BUDGETAIRES
ET CONNEXES

Article 11 : Ressources de I’ Autorité

L' Autorité est autorisce a prélever et percevoir directement
tous taxes ou droits auprés de chaque opérateur ou personne
soumise 4 sa surveillance dans le sccteur des
t¢lécommunications. des 1'1C et des postes afin de financer
ses activités. L'Autorité fixe. a exception des redevances
fixées par décret ou arrété, le montant des taxes et droits et
lcs modalités d’exécution du présent article.

Ces perceptions comprennent notamment

- la redevance de régulation du secteur ;

- un pourcentage fixé par déceret, sur le produit de la
contrepartie financiére due au titre de la licence :

- les produits de mise a disposition sur support papicr des
documents publiés par I'Autorité ;

- les redevances pour Iattribution de ressources en
fréquences, et en numérotation :
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- les redevances lices aux déclarations. aux autorisations
veéndrales, aux homologations des ¢quipemcents terminaus
¢t des instatladons radic ¢lecriques et aux agréments
déhiviés aux installations privées ;

- les produits et les revenus provenant de biens mobiliers
ct immobiliers :

- toutes autres redevances en relation avec la mission de
I"Autorité.

e budget de PAutorité peut ¢tre compléte par des
subventions de ltat ou préts diorganismes publics ou
d’organisations internationales dans la mesure ou ils sont
compatibles avee les exigences d'indépendance.

Les ressources de I"Autorité sont utilisées pour execution
de sa mission.
Elles sont utilisées en outre pour

- la prise en charge des frais d ctudes et d organisation des
rencontres relatives a | élaboration ¢t au suivi des
politques. des stratégies et de la realementation du secteur
des technologies de 1information et de la communication ;

- la prise ¢n charge des contributions du Mali dans les
organisations internationales traitant des secteurs des
teiccommunications’ [1C et des Postes, de méme que la
participation de I'l:tat aux activités de celles-ci :

- le soutien a ta promotion de la tormation. a la recherche
dans le domaine des VIC et dans la mise en @uvre des
¢y ber strategies sectorietles nationales

Les excedents budgctaires dégagds par le résultat de
I"exercice sont réaftectes pour un tiers (1/3) au compte du
service universel. un ticrs (1/3) a la recherche et au
développement et un tiers (1/3) d la promotion des TIC.

L'Autorte est exemptée des obligations de déclaration
fiscale & Uexception de celles relatives a I'TTS. Elle est
exonérée de toute imposition au titre de son activiteé.

LTAutoritc assure le reconvrement des créances qui lui sont
dues conformément i la réglementation applicable au
recouvrement des créances de 'tat

Article 12 - Approbation du budget

Le Conseil examine ctadopte le projet de budgeet présenté
par la Dircction Géncrale €t nomme e commissaire aux
comptes. La Direction géncrale soumct le budeet adopté a
Mapprobation du ministre chargd des Firances.

Article 13 : Compics annucls

7AW ctabiit chiaque année ses comptes. Ces comptes
figurent dans fe rapport annuel de 1" Autorité accompagné
d’un rapport de gestion.

Article i4: Audit et contréle

Les comptes sont soumis au comurole des services
d’inspection et de controle de htat.

Article 15 : Transfert de biens

'ensemble des biens mobiliers et immobiliers du Comite
de Régulation des Télécommunications est transferd de
plein droit et en toute proprict¢ a I Autorite.

TITRE _11: DE LA REGULATION DES
TELECOMMUNICATIONS / T1C

CHAPITRE I : DU POUVOIR D’ENQUETE ET DE
SAISINE DE AUTORITE

Article 16 : Pouvoirs d’enguéte ¢t de constatation

I Autorite est habilitee & requer des différents acteurs
mtervenant dans le secteur des télécommunications 11C
tout document ou information utile pour acconmplissemoent
des competences qui fui sont dévolues par o en verty de
la présente lois Elle pourra dgalement avoir acces ax
locaun des opératears détenteurs de licence. autorises ou
deéclarés. A défaut et apres autorisation du Procureur de i
Republigue. elle pourra saisir des documents et micerrooer
toute personue coneernée ¢t fes iémoins

FrAuiorite dispose d agents assermentés pour exercer sos
pouvoirs d'enquéte. Ces agents dressent des proces verbau
pour constater des faits Les proces verbaux ains: ctablis
font 1oi jusqu’a preave du contraire,

Tout acie aboutissant a contrarier ou géner Uaciion deos
enquéteurs dans Pexereice de leurs fonctions constitue ua
refus d’obtempérer. Lo refus d obtempérer vu touie
opposition ou entrave & fa mission des engudteurs conatitus
une faute pouvant cntrainer une sanction admintstrative,
sans préjudice des sanctions pénales

Sans prejudice des dispositions de la loi realementant o
secteur des télccommunications et 1O, P Aworite saisit
Paworité nationale compétente chargée de Lo concurence
des abus de position dommante. des actes de concurrenia

déloyale ¢t des pratiques entravant le Hibic exercice de fa
concurrence dont clle pourrait avoir connaissance dans I
secteur des téiécommunications of 1O ou Stie saisic

Cette saisine peut étre introdinte dans e cadre dMune procedure
d'urgence, auquel cas Pautoritd nationale COmpEtentc cinede

de la concurrence est appelée i s¢ prononcer dans fes irente
{30) jours ouvrables suivant fa date do saisine,

L'Autorité conduit avee lautoritd nationaic compétonte
chargée de la concurrence 1 instiuiction des dossiers concenint
les secteurs des elecommunications. TIC ¢ des nostes
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L autorit¢ nationale compétente charece de la concurrence
transmet a Autorite toute saisine ou tout cas dont elle a
connaissance et entre dans le champ de a4 compétence
exclusive de " Autorite.

L autorité nationale compétente chargee de la concurrence
et Autorite collaborent toutes fes fois que de besoin

L Autorit¢ smsit pour avis l'organe de réeulation de
I"audiovisuel qui se prononce dans un détai de trente jours
ouvrables suivant la date de swisine. lorsque les taits a
Forigine du liuge sont susceptibles de restreindre de fagon
notable Moffre de services de communication audiovisuelle.

L7 Autorite saisit les juridictions compatentes des infractions
penales quielle esthabilitee doconstater et de tous faits qui

sontsuseeptibles de recevoir une qualification pénale,
Article 18 1 Recours

les décisions administratives de P Aworite qui font ericl’
sont susceptibles de recours devant la Section
Administrative de Ta Cour Supréme dans an délat maximal
d'un mois a compier de feu dare de notification adressee

Aaux partie(s) intéressée(s). Co recours n"est pas suspensifl

CHAPITRE 11 : DES PROCEDURES RELATIVES AU
REGLEMENT DES DIFFERENDS DEVANT
LAUTORITE

Article 19 : Compétences d'attribution
lout operateur ou fournisscur de services de
wlecommunications ou FlIC détenteur de licerce, autorise
ou declar peut saisir ' Autorite en cas de litige relatif a

- toute violation par un opérateur ou tournisseur de services
de telécommunications ou de HIC de disposttions fegales
ou reglementaires en maticre de 1€léconununications ou
de TIC. ou de clauses conventionnelles lear causant un
prejudice

- toutrefus de location de capacite ducees etou de partage
dMinfrastructures. non-conforme aux conditions prévues par
les textes applicables et tout désaccord relatif a leur
application .

- tout refus dinterconnexion. ¢chee des négociations
commerciales ou désaccord sur la conelusion ou Iexécution
dlune convention dlinterconnexion a un réseau de
wlécommunications ou tout désaccord relatit a Vapplication
oud Pinterprétation des catalooues d'interconnesion

- toutrefus dracces, échec des négociations commerciales
ou désaccord sur la conclusion ou I'exécution d une
convention d aceds a un réscau de (¢lccommunications ou
tout désaccord relatif a Uapplication ou a Finterprétation
d'une offre d accés v compris en maticre de dégroupage
ou ditinérance locale -

-aux conditions docuoi ou de refus d octioi a un opéraien
des droits d*occupation sur ic domaine des personnes
publiques ou de droits de passage sur une propricie Privey
aux fins de Fétablissement et de exploitation o un réseau
de élécommunications

- aux conditions techniques et financicres de fa mise onaeuvee
de Cutibsation partagee des mirastructures alictnati os
publiques de génic civil

- Pexercice de droits spéciaux ou exclisifs par un ieteur
du sceteur.

Tout utihisateur peut saistr 1 Autorne on cas de htiee relont
4

faviolation par un operateur ou un fournisseur de sem sces
de lecommunications et de 11O de son cahier dos charoes,
ou de tout autre condition attachée d son autorisation o
sa declaration. ou plus genéralement de ses oblie dians
Icgales ot réelementaires causant prejudice ou non a et
utilisateur
- atubien Tondc juridique drune cliuse Sewant dans
contiat d*aboanement type conchuaved fes utilisateus

FPAUONE ne peat e saisie de Taits remontant o plos de
taisans 87" a ¢é faitaucan acte tendant a leur recherd he
leur constatation ou feur sanction dans cet intervalle de
temps,

Pour les ativibutions mentionndes dans ic present ariicie
les parties peuvent selliciter au choix. <oit Ja conciliation
devant "Autorite qui rendra un procés verbal de
conciliation ou de non conciliation. soit une décision Qi
aura aworite de fa chose juede Une demande de mesures
conservinolres ne peut ctre formge Uaccessoirement & are
demande au tond

L' Auterne detinic dans e respeet de la presente for ey
modalites de fa procedure de conciliation, yocompris fes

dclars
Article 20 @ Compétence territoriale

L7Autorite est compétente pour tout litize entrant dans ¢
champ de ses competences d attribation, tel gucnumere d
Particle 19, qui suryient particHlement ou mteeralement sur
Ie territoire de la RépubtiGue du Mali

Toute clause qui. dircctement ou indirectement. der
regles de compétence terrtoriale ost Ieputee non ¢Criie.

Article 21 : Principes directeurs en maticre de reglement
des litiges

I7Autorite met en weuvre dos procedures transparentes of
non discriminatoires pour trancher fos Hiees qui fal sont
sounis.

I'n particulier, FAutonie
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- s¢ prononce dans des délais raisonnabics, abrégés dans les
circonstances exceptionnelics. Ce délai court @ compter de la
saisine de UAutorité. Pour los litiges relatifs au retus
d'intcrecnexion. aux conventions dhinterconaexion ¢t aus
conditions d’acces et de partage des infrastructures. I"Autorité
doit se prononcer dans un délai maximum de (3) trois mos. et
(6) six mois ¢n cas d’expertises complémentaires :

- respecte le principe du contradictoire en mettant es parties
a méme de présenter feurs observations et. le cas échéant.
api¢s avoir procédé a des consultations techniques.
ceonamiques ou juridiques. ou expertises respectant le secret
de 'nstruction du litige dans les conditions prévues par l¢
réglement ntéricur de 'Autorité :

- rend des décisions dament motiviées en précisant les
conditions ¢quitables, d ordre technique ct financicr dans
lesquelles Mobligation en cause doit ¢étre mise cn quvre.
L' Autorité peul. a cet égard, émettre des prescriptions ct
prononcer des injonctions de fiire ou de ne pas faire ;

- rend publigues ses décisions sous réserve des secrets protégcs
par la loi. I Autorité les notific aux parties dans les conditions

prévues par son reglement intéricur
- peut refuser la communication de pieces menant en jeu le
secret des alfaires. Ces picees sont alors retirées du dossier.

Article 22 : Mesures conservatoires

Izn cas d’atteinte grave et immédiate aux intéréts du public ou
d’une partie a la procédure, I" Autorité peut, apres avoir entendu
les parties en cause, prendre des mesures conservaloires. Ces
mesures doivent rester strictement limitées a ce qui cst
nécessaire pour taire face a urgence.

Article 23 : Coopération en matitre de litige transfrontalicr

Lncas de litige entre une partie établic au Mali et une seconde
établic dans un autre Etat membre de la CEDEAO ou de
FUEMOA, toute partie peut soumettre le litige concerné a
I Autorit¢ ou a I"autorit¢ compétente dans INautre Ftat membre
de ta CEDEAO ou de PUEMOA. des lors que le préjudice
survient dans les deux Etats cn question.

Si unc autorité compétente de I"autre Etat membre de la
CEDEAO ou de 'UEMOA est déja régulierement saisie du
litige. I"Autorité se dessaisit lorsque Pexception de
litispendance est soulevée ou dottice. 1. Autorité sera toutefois
teaue de coordonner ses efforts avee Nautorite compétente de
'autre iat membre de la CEDEAO ou de FUEMOA afinde
résoudre le litige. si cette autorité en fuit la demande.

Ln PPabsence de réaction de "Autorité ¢t de autorité
compétente de Mautre Etat membre de la CEDEAO ou de
'UEMOA. ouen cas de blocage lié aumangue de coordination
entre les autorités et alin de parvenir a une solution. chaque
partic peut saisir la Commissicn de la CEDEAQ. ou le cas
cchéant. le Comité des Régulateurs de 'UEMOA, en adressant
une copie de cette saisine a chacune des parties et des autorités
nationales intéressées. La Commission de la CEDEAO ou le
cas ccheant. le Comité des Régulateurs de 'UEMOA. prendra
alors toutes mesures utiles de nature a permettre le réglement
dudit litige dans des délats raisennables par I"Autorité ¢t
autorit¢ nationale compétente de Pautre tat membre de la
CEDEAO. ou le cas échéant de M'UEMOA.

Article 24 : Recours contre les décisions de réglement de
différend de P Autorité

Toute parsonne intéressée peut Intemer uniecours contre toute
décision de I Autoritd en maticre de réglement des différends
devant Ja Section Administrative de fa Cour Supréme

Lerecours coit étre exered dans un délai d’an mois a compter
de lanotitication ou de la publication de la déciston. dix jours
apres leur notification ou leur publication pour les mesures
conservatoires. Ce recours n’est pas suspensit. Youtcfors. la
Section Administrative de la Cour Supréme pent ordonner un
sursis @ exceution lorsque la décision ost susceptibic
d'entrainer des conscquences manifestement exXeessives ou
s'il est survenu. postéricurement a sa notification. des faits
nouveaux d'une exceptionnelle gravité. Le recours en
annulation ou enréformation contre les mesures conscrvatoes
doit étre jugc dans un détar d un mois.

LLes recowrs contre les decisions rendues sur ja Inispendance
sont formes ¢t jugés comme en maticre d’exception
d"incompétence.

I.a Section Administrative de la Cour Supréme examinera non
seulement la proccdure au terme de laquelle la decision de
"Autorité a ¢té prisc. mais cealementt les faits de la causc.

Dans Pattente de Vissue du recours. fa décision de ' Autorité
est maintenue sauf obtention d*un sursis a exécution. In tant
quautorit¢ administrative indépendante. ' Autorité. prcsente
ses observations eerites et est convoquée i Iaudience au cours
de laquelle elle estamenée a s’ exprimer pour justitier le bien-
fondé de sa décision

CHAPITRE 11 : BES PROCEDURES DESANCTIONS
ADMINISTRATIVES

Article 25 : Manquements aux dispositions Iégislatives
ef réglementaires

L Autorit¢ peut, soit d’office, soit a la demande du Ministre.
d'une orgamisation professionnelle. d une association
d’utilisateurs’ de consommateurs ou d’une personne
physique ou morale concernée, sanctionner aprés misc en
demeure restée mfructucuse, les manquements quelle
constate, de la part des opérateurs détenteurs de licence,
autorises ou déclarés. aux dispositions législatives ot
réglementaires afférentes a leur activite ouw aun decisions
priscs pour cn assurcr fd misc en wcuvre,

Lin fonction de la gravité du manquement. ' Autorité peut
ordonner :

- lasuspension totale ou particlie, pour un mois au plus. du
droit d'ctablir un réscau de téiccommunications ou de
fournir un service de télécommunications’ 11C, ou le retrait
de ce droit, dans ta linnte de trois ans :

- la suspension totale ou partictle. pour un mois au plus. fa
reduction de la durde, dans la limite d une année. on fe
retrait de la décision d assignation des fréquences ou de
ressources en numérotation.
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St le manguement niest pas constitutif d une infraction
peénale. NAutorne peut prononcer alternativement ou
cumulativement les sanctions pécuniaives suivantes

- une sanction pécuniare dont e montant est proportionné
ala gravité du manquement et aux a@vantages qui en sont
tirés. sans pouvoir exceéder 3 %o du chiffre d aftaires hors
taxes du dernier exercice clos de 'opérateur détenteur de
licence. autorise ou déclaré concerné, taux porté a 3 % en
cas de nouvelle violation de la méme obligation. A défant
dractivité permettiant de déterminer ce plafond. ie montant
de fasanction ne peut exeéder 20 millions francs porté a
30 mitlions francs CFA cn cas de nouvelle violation de la
ton :

méme obh

- ou. lorsque Uoperateur ne s7est pas conformé a unce nise
e demeure portant sur e respeet d obhigations de
couverture prevues par autorisation d utilisation de
frequences qui lui a été attribuée. une sanction pécumaire
dont e montant est proportionné a la gravité du
manquement apprécic notamment au regard du nombre
d"habitants ou de kilometres carrés non couverts ou de sites
non ouverls. sans pouvoir exceder un platond fixé a 100.000
francs par habitant nor couvert ou 200.000 trancs CFA par
Alometre carré non couvert ou 20.000.000 francs CFA par
SitE NON COUVET,

[TAutorité peut ¢galement prononcer des astreintes
financicres contie les opérateurs et fournisseurs de services
détenteurs de licence. autorisés ou déclarés enfreignant la
legislation du secteur des lécommunications of TIC ou
nese conformant pas i unc imise en demeure de I Autorité.

alin qu'ils exdeutent lears obligations. ces dernic¢res ne
pouvant toutelois excéder le montant de 1.000.000 francs
CEFA par jour. jusqu’a exéeution des obligations.

Pour fa procédure de sanction administrative. | Autorité
estsoumise aux principes directeurs de la loi relative aux
élecommunications ctaux Technologies de Ilnformation
et de Ja Communication (T1C). Les modalités de mise en
wuvre de ces sanctions sont déterminées par décret pris en
Consetl des Ministres,

Article 26 : Continuité des services

L cas diatteine grave et immédiate a une régle régissant
le secteur des télccommunications, 1 Autorité peut, apreés
avoir entendu les parties en cause, prendre des mesures
conservatorres en vue notamment d assurer fa continuit¢
du fonctionnement des réseaux et des services. Ces mesures
dorvent rester strictement limitées a ce qui est néeessaire
pour faire tace a la situation.

Article 27 : Recours

lout recours contre une décision de 1" Autorite relative a la
proccdure de sanction administrative est porté¢ devant la
Section Administrative de la Cour Supréme dans un délai
d'un mois & compter de la notification de la décision. Ce
recours n'est pas suspensif.

TITRE 11 : DE LA REGULATION I'N MATIERE

CONTROLY

:DES POUVOIRS D'ENQUETE ET DE

Article 28 : Pouvoir d’enquéte et obligation de
coopération

7 Autorité dispose de pouvoirs denquéte lui permetiant

- de visiter les installations des opérateurs postaus
- de mener des investigaiions ¢ des ¢tudes ¢
- de recueillin apres convocation ou sur place. toures fos

donnees et justifications necessaires

de demander fa communication de tout document
professionnel et den prendre copie

Les opérateurs sont tenus de fournir fes renscianements et
documents sollicités. chaque fois que U Autorite en exprime
la demandc. "

Le secret protessionnel n'est pas opposable a | Autorite
qui. toutetors. est tenue de preserver la contidentinhte des
informations collectées avant un caractere prive.

L'Autorité saisit la Direction Nationale du Commerce of
de la Concurrence des abus de position dominanic. des
actes de concurrence délovale et des pratiques entravant l¢
libre exercice de la concurrence dont elle pourrait avon
connaissance dans e seetear postal Cette saisine peut étre
introduite dans le cadre d”une procedure d ureence. auqguel
cas la Dircction Nationale du Commerce of de la
Concurrence estappelde i se prononcer dans les trente (30)
Jours ouvrables suivant la date de saisine Flle communque
enoutre a I'Autorité toute saisine entrant dans Ie champ de
la compétence de cetie derniére. ot vecuetlle son avis sur
les pratiques dont cile est saisic dans e sectear de Iy poste

Article 29 : Contrale ef constatation des infractions
L'Auterité est hablitée a réaliser des opérations de controle
et de constatation par procés-verbal des infractions aus
dispositions de la présente loi. Ces missions sont ellectuees
par ks personnels assermentés de A utoritd,
L Autorné peut. apres une décision de justice. proceder i
des perquisitions dans fes locaun, moyens de ransport,
réeipients de courrier ¢l tout autre outil d'exploitation

utilises par les opérateurs postaus

- des saisies de matéricls. documents ot objets relatifs aux
mfractions constatees ;

- fa fermeture de locaux des contrevenants.

ls bénéticient du concours des forces de ordre duns
I"exercice de leur mission.
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Article 30 : Procédures en matiére de réglement des
différends

Conformément aux procédures de réglement des dilférends
édictées par les dispositions des articles 17 et suivants,
I"Autorité peat agir soit d’office. soit a la demande d’un
autre opérateur postal. d une organisation professionnelle.
d’une association de consommateurs ou d'une personne
physique ou morale concernée.

CHAPITRE I : DES SANCTIONS ADMINISTRATIVES
Article 31 : Mise en demeure

I Autorité dispose. a Pencontre des opérateurs postaux.
du pouvoir-de sanction des manquements aux dispositions
de la présente loi

lLorsqu un opérateur postal ne respecte pas les obligations
prévues par fes textes législatifs ct réglementaires en
vigueur, I'Autorite le met en demcure de s’y conformer
dans un délai maximum de quinze (15) jours. Pass¢ ce délai,
st le manquement persiste. operateur cst passible de
sanctions administratives.

Article 32 : Principe du contradictoire

Une sanction ne peut étre prononcée que torsque les griefs
retenus contre Iintéressé lui ont é1¢ notiliés ct qu'il a ét¢ a
méme de consulter le dossier ctde présenter ses justifications
ecrites.

Article 33 : Liste des sanctions administratives

Les sanctions administratives comprennent

- "amende, doublée en cas de récidive :

- Pinterdiction temporaire d'cflectuer certaines opérations :
- la suspension de la licence ou de la convention de

concession pour un délai ne pouvant excéder trois (3) mois :

- le retrait de la licence ou la résiliation de la convention
de concession.

Article 34 : Modalités de mise en uvre des sanctions

L'amende et Pinterdiction temporaire sont prononcées par
I" Autorité.

La suspension et fe retrait de la licence sont prononceds par
le Ministre aprés avis de " Auntorit¢.

La suspension ct le retrait de la concession sont prononces
par décret apres avis conforme de I Autorité.,

I.es décisions prises sont susceptibles de recours devant
la Section Administrative de la Cour Supréme.

Le recours n'est pas suspensif. Toutefois le sursis a
exéeution peut &tre ordonné par laSection Administrative
de la Cour Supréme.

Les modalités de mise en ceuvre de ces sanctions sont
déterminées par décret pris en Conscil des Ministros.

Article 35 : Notification des sanctions

Les sanctions sont notifi¢es a I interesse et publices suivant
les procédures pertinentes de 'Autorité. aux frais de
I"intéresse.

Article 36 : Recouvrement des amendes

Les amendes sontrecouvrées par I Autorit¢ conformément
a la reglementation cn vigucur.

TITRE 1V : DISPOSITIONS TRANSITOIRES ET
FINALES

Article 37 : Réglement intérieur

L’ Autorit¢ adopte un réglement intéricur dans les deux mois
sutvant la nomination des organes fa composant.

Article 38 : 1.¢c Comit¢ de régulation des Téléecommunications.
structure administrative de idégulation devient I Autorite
Malicnne de Régulation des T élécommunications e des

Postes.

Article 39 : Les membres du Conscetl et de la Direction du
Comité de Régulation des Télécommunications au moment
de Padoption de la présente loi poursuivent leur mandat
cn cours jusqu’a terme.

Durant cette periode de transition, ils excrcent la fonction
de membres du Conscil et de la Dircetion de ' Autorite
Maliennce de Régulation des Telécommunications of des
Postes.

Le personnel du Comité de Réeulation des Téléconmunications
devient celui de I'Autorité Malienne de Régulation des
Telécommunications et des Postes en conservant son statul
personnel ainsi que ses droits et avantages acquis.

Article 40 : Les modalités d"application de Ja présente o
sont précisées par Déeret.

Article 41 : La présente ordonnance qui abroge toutes les
dispositions ant¢ricures contraires notamment celies de
I"Ordonnance N“99-043P-BRM du 30 sepiembre 1999
regissant les télécommunications en République du Mali

:‘ﬂiﬂta par la Loi N”01-005 du 27 février 2001 sera
“enregistrée ot publice au Journal officicl.

Bamako, lc 28 septembre 2011

lzl.‘l’!'éﬂdcnl de la République,
Amadou Toumani TOURE

Le Premier ministre,
Madame CISSE Mariam Kaidama SIDIBE

Le ministre des Postes et des Nouvelles ‘Technologices,
Modibo Ihrahim TOURE,

Le ministre de I'Feonomie et des Finances,
Lassine BOUARF



