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ACTES DE LA REPUBLIQUE DU MALL

PRESIDENCE DE LA REPUBLIQUE

< ORDONNANCES D
ORDONNANCE N 2011-023/ P-RM DU 28 SEP T MBRI-
2011 RELATIVE AUX TELECOMMUNICATIONS I 1
AUXTECUNOLOGIES DE LINTORMATION 11 DE LA
COMMUNICATION

Vu i Constitition
Vi g Lob NS4 00v Gu 22 mars 1994 postain RITTENTATN

fondamentaun de L eréation. de Morsanisation. du o

sestion ¢t du contrale des services pubhics, imodificy par la

Lot NTG2 - 048 du 22 juillet 2002
Vu da Loi N7 2011-36 du 0 a0t 2001 autorisant
Gouvernement a prendre certaines mesores pa

ordonnances |

Vo fe Deret N 20173 P-RM i 03 avrd 26010 port ot
nonination du Premicr minstre -

Ve Decret No2o4E - F76P-RM du 06 avrid 201 1 poriant
nemmation des membres du Gouvernement |

La Cour Supréme entenduc en su séance du 26
septembre 2011 ¢

STATUANT EN CONSEIL DES MINIST RES,

ORDONNE -

TUTRE 1: DISPOSITIONS GENERALES

CHAPITRE I : CHAMYP DIAPPLICATION

Article 1%: [.a presente loi régin les conditions géneraios
dexplotation des wetivites de éiécommunieations |10 sut
e territoire de Ta REpublique du Mali sous la seule réser o
desmesares concernant I ordre public. fu sceuriie publigue
cUisante pubiique et sans prejudice do ! apphicarion dos
disposinons gencrales relatives i droir de by Concrrency
Article 2 : Faclusion

Sontexchues du champ dapplication de 1 presente o jes
installations de " Erat Clablics pourdes besoms de la défense
nationale ot de la sécurite publigae

Sontauss exclus ey services de radioditiiucion sonore o1
wélevisucile amsi que los comenis sur Iernat
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CHAPITRE I : DEFINITIONS E'T PRINCIPES

Article 3 : Définitions
Au sens de la présente loi. on eitend par

1. Ahonné : personne physigue ou morale, béndticiant diun
accees @ un service de télécommunications” HC tourni par
ui opéraieur

2. Accés @ toute mise a disposition de movens. matcricls
ou fogicicls. ou de services. en vue de permetire au
benéficiaire de Tournir des services de (éliécommunications

3. Acces dégroupé a la boucle locale (ou dégroupage de
la houcle locale) : consiste d permettre anx operateurs e
drutiliser fe résean local de Popérateur puissant. constitud
de paires de ils de cuivre, pour desservir directement fears
zhonnes Cette prestation inclut Jes prestations associces,
notamment celie relative a la colocalisation. On distingue

@) 1 acces totalement dégroupe a la boucle locale : asavoir
{1 fourniture 3 un benéficiaire d un acces a fa boucle locale
ou 2 lasons-boucle locale de Voperatonr désiond awtorsant
Pusage de la otalite du spectre de fréquences disponible
sur fa patre torsadee métallique .

ata boucle locale : & savoir fa fourniture
acces alaboucle locale ou @ fa sous-
boucle locale de I'opérateur désigne autorisant | usage des
ficquences non vocales du spectie de fréquences disponible
sur la patre torsadée métaltique: la boucle locale continue
d'étre utilisée par opérateur désigne pour tournir fe service
vocal au public.

b laccees parti
aun bénéticiare d'u

4. Accés Interncet @ service offert par des Fournisscurs
d"Acces a tnteenet (FAD pour permettre aux utihisateurs la
connexion au réseau Internct par protocale I quelles qu'en

soicat les modalités technologiques.

5. Acces / Service universel @ Llaceds et/ou service
universel se définit comme la fourniture de Maceds a un
ensemble de services minmaus, ¢volutifs dans le temps,
de qualite minimale. su Pensemble du ternitoire de la
Républigue du Mali et a Pensemble de la popalation.
indépendamment de sa localisation géographique cta des
conditions tartfaires abordables.

6. Affectation : inscription d un canal donné dans un plan
adopte, aux fins de son utilisation ct/ou assignation par
une autorité compétente

7. Assignation {(d’une frégquence o d7un canal
radivélectrique) @ autorisation accordée par Auoiité
pour utilisation. par une station radioélectrique. d'une
fréquence ou d'un canal radiodlectrique déterming selon
des conditions specifiées.

8. Autorisation : acte admunistraut ou decision expherne
(licence individuelle. autorisation géncrale) qui contére a
unc entite un cnsemble de droits ¢t d oblications
spécifiques. en vertu desquels cette enute est fondee 4
établir. explonter des rescaux ou fournir des services «dc
télécommunications.

9. Autorisation générale @ autorisation accordée par une
autorité nationale de régulation a toute entreprise répondant
aux conditions applicables aux services ct'ou aux réseaus
de elécommunications proposcs et oblige entreprise
concernce d obtenir une déciston explicite de " Awonid
nationale de régulation avantdexercer fes droits découlant
de cot acte ¢f de conmuniquer a Mautorit¢ naiionale Jo
régulation les mformations nécessaies sur e réscau ou
aervice propose pour sTassurer du vespect des conditions
attachdées a autorisation conforme a favéeulation existanic

10. Attribution (d une fréquence ou une bande de
fréquences) @ inscription dans le tablcau d attribution des
bandes de fréquences. dune bande de fréquences
déterminees, aux fins de son utilisation par un ou phesicurs
services de radiocommunication de e

s ou spattale. ou
par le service de radioastronomie. dans des conditions
specitices. Ce terme

pphique cealement a o bande de
fréquences constderee

L. Autorite : Autoritd Malicnne de Répulation des
I'¢técommunications, TIC ¢t de la Poste (AMRIP).
désignée par I Autorité.

12. Boucle locale : Vinstallation qui rchic e point de
terminaison du réscau dans les locaux do Vabonne au
répartiteur principal ou a toute autre instaliation dquivalente
d’un réseau de télccommunications ouvert au public.

13. Cahier des charges : document précisant les droits ot
obligations du titulaire de licence.

14, Canal radioé¢lectrique : canal de fréguences desting a
¢lre occupd par une ¢mission radiodlectrigue

IS, Colocalisation : prestation offerte par un opéiateu:.
consistant en fa mise & disposition dTinlrastructiures
drautres opérateurs. afin que ces demices v msubent. e e
cas cchéanty exploitent, feurs équipements

16, Commutateur d’interconnexion @ promic
commutateur du reseaw de elécommunications ouvert iy
public qui re¢oit et achemine ¢ trafic de
teidcommunications au point d iterconnexion

17. Consommateur @ toute personne qui utiise oun
demande un service de télécommunications cuvert au
public

A AR SRS
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18. Déclaration e an commencement des

activites emanant & un opcraceur ou d un fourmsseur de

i

services de telecommunications et de T1C et qui n’oblize
pas I entreprise coneernée a obtenir une décision explicite
de VAutorite avimt ¢ exercer les drotts decoulant de cet

acle.

19, Liégroupage de la houcle locale: prestation quimelut
alement les prostations associces. notmnment celle de

cotocatination offerte par un eaploitant de rescau pubhic
de rélecommunications. pour permcttre a un exploizant tiers
de rescau public de elécommunications dlacecder @ tous

los Cloments de la boudde Tocale du premicr exploitant pour

desservir diectement ses abonnges.,

20. Donnces de trafic @ toutes les donnces traitees en vue
de Pacheminemient d une communication par un réscau de

wiccommunications o en vue dosa lacturation.

21 Equipement terminal @ tout cquipemient destiné actic
connecté. directement ou mdivectement 4o poini de
terminaison dun rdseaa e iciccommunicanions envie de
la transmission, du Gartcincnt ou de fa réeeption
dlinformations. NC sont pas vises les cquipeiments
permettant exclustvement diaccéder i des serviees de
radiodiffusion ou de téiévision destmés au public, diffusés
par voic hertzicnne, par cdbic ou par d amres movens de
communication. saul dans fes cas ou is permettent
dacceder coalemont a des services de télcconmmunications:

e

22, Exnigences essenticlles @ exizences néeessaires pour

varant dans Pintérét genceral

ia santé et fa séeurite des personnes

dans les cas jusuties, la protection des rescaux et
notamment des échanges dlinformations de commande et
de gestion qui y sont associds |

Fmteroperabibite des services et des reseaux, y compris
la compatibilite ¢lectromagneuque entre les equipements
ctinstaltations de telecommuntcations et. ke cas ccheant,
une bonne atilisatron du spectre des trequences

raciodlectrigques en ey itant des interterences dommageables
pour les ters

- la compatibilite des equipements termmaux ¢t des
cgupements radioclectriques avee des dispositits
cmpdchant la fraudes assurant Pacees aun services
drurgence ot facilitant leur utilisation par les personnes
handicapées

la protection des donndes ;

- la protection de Penvironnement et les contiaintes

drurbanismic ot d amcnagement du werrnonre

23. Fournisscur de services de (¢lécommuin

tions/
THC 2 touic pessonne phivsigue ou morale Foumissant au

puobie e service de rlecommienications 116

24. Fréquence (radiodlecirique) - onde radio exprimes en
fonction de sa frequence (¢Cest-a-dite en Jonction de la
periodicite de son stgnal) en Hertz ou eycles par seconde:
frequences constitue e

Uensemble des spectre

radiofréquence

25, Infrastructure active : equipement materiel ou fogicied
dun rescau de teleccommunications HO active pour e
trtement ou a transmassion de o stenaus de
télccomnuunications, tels que notamment, un commutateur,
un routeur. une station de basce. une station de controfe une

antenne-relats, un reeepteur emetteur.

20. Infrastructure alternative - cquipement d un réscau autre
gue de telecommunications (notamment réscau routicn. reseau
autorouticr. réscau clectuigue. razoduce ¢t oleoduc) pouvant
Ctre nnlise accessoirement ou principadenent & dos tins de
transmission oud acheninement de iclecommunications soit
par e deploicment diintrastructure passive. soit parle recours
A UNC TESSOURCe Iransportee st ce réseau

270 Infrastructure passive o Cidiment o cnsembic
dreliments anréscan de télecommumicanions non active
tels que notamment la Oibee naes tes cquipements
alimentation en énceraie Tes mstallations de oénie civil
compris notammient fes Tomreaus fes conduits fos paiones
fes muats s los focau techmques ot fes sties
28, Infrastructure de téleccommunications : clément dun
réseau de tefecommumecations tellos que fos mtrastructares

SCIIVES OU PaSSIves

29, Instablation @ tout cquipement. apparcii, cabic, systeme
radioclectrique ou optigue, tout clement d intrastructure
ou dispositit technique pouvant servir aus technolozics de
Uinformation ¢t de la communication ou toute autre
apcratton qui v est dircctement hide

30, Interaperabitite @ apuude des cquipements termumans
a forncuonner. d une part. avee e rescau e dfaote part.
avee les autres cquipements terminaus < un auire opéstew

31 Interconnexion @ hason physigue ¢t ogigue dos
reseaus ouverts au pubhic exploitee par le méme operateur
o un operatear ditterent. atin de permettye aux utilisatous
drun operateur de communiguer avec les utilisatears Ju
menic operatews ou dTan antre. on bien draccdder aus
SCIVICCS Tournis par i antre apératens Cette ason puriiet
ainst @ bensemble des atidisateurs de communiquen
librement entre cux quels que soient fes réscaun aunguels
e sontrattaches o les services qulils utifisent Les servides
pravent e foumis par les partics concerndes ou par
drautres partics qui ont accds au réscan §interconnesion
comttue an iy pe particulior 4 aceds mis en eeuvie enire
upCrateurs

320 Hinérance nationale @ prostavon fonrmw par an
operateur mobike aoun avie eoerateur mobtle e vae de
prrmettre. Paccned sar e resean du premicr des clients

du second
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33. Licence : autorisation individuelle explicite ct préalable
accordée par I'Etat et qui contére des droits et abligations
spécifiques & un opérateur définies au titre d’un cahier des

charges annexd,

34. Loi @ désigne la présente loi

35. Marché pertinent : ensemble de produits ou de
services définis par les analyses de 'Autorité comme
constituant un marché au sens du droit de la concurrence.

36. Ministre : Ministre chargé des télécommunications.,
des TIC et de la Poste.

37. Nom de domaine @ Identifiant pour un enscmble
dordinateurs reliés a Internet et possedant une caractéristique
commune

38. Numéro : chaine de chiffres indiquant de fagon univoque
le point de terminaison du réscau public. et contenant
Iinformation nccessaire pour acheminer appet jusqu’a ce
point de terminaison. 1l peut avoir un format national ou
intermational.

39. Numéro géographique : tout numcro du plan national
de numerotation téléphonique dont la structure contient unc
indication ecographique utilisée pour acheminer les appels
vers le point de termimaison du réscau correspondant.

40. Numéro non géographique : tout numcro du plan
nationa! de numdérotation teléphonique qui n'est pas un
numdéro geographique. 1 s"agit notanmment des numéros
mobiles. des numéros dlappel cratuits ¢t des numdcros a
taux majore

41. Opcérateur : toute personne morale exploitant un réscau
de télccommunications ouvert au public ou fournissant au
public un service de télécommunications ¢t de T1C,

42. Opérateur exergant une puissance significative sur
e marché ou Opérateur «puissant» @ opcrateur qui
individuellement ou conjointement avey d autres entités
se trouve dans une position équivalente a une position
dominante au sens du droit de la concurrence, ¢ est-a-dire
quil est en mesure de se comporter, dans une mesure
appreciable. de manicre indépendante de ses concurrents,
de ses clients ¢t en fin de compte, des consommateurs.

43. Plan national de numdérotation : ressource constituce
par 'ensembie des numéros permettant notamment
d identifier fes pomts de terminaison fixes ou mobiles des
réseaun et services Wicphoniques, d’acheminer les appels
ctd accéder a des ressources internes aux rescaux. Ce plan
correspond i un segment du plan de numérotation mondial
(L1641l tixe tes procedures et les conditions de
réservation et d attribution des ressources en numerotation.

44. Points de terminaison d’un réseau : points physigues
par lesquels les utilisateurs accédent & un réscau de
telecommunications ouvert au public. Ces points de
raccordement font partie du réseau.

45, Portabilit¢ des numeéros @ mécanisme qui permet.a un
utilisateur de conserver le méme numicro mdependamient
de Popératear auquel il est abonne. La portabitind de
aumcro peat &tre hmitée a des zones glographigues
specifiques.

46. Poste teléphonique payant public @ posie
telephonique mis @ la disposition du public ¢t dont
Patilisation sc fait par différents moyens de paicment.
notamment les picees de monnaic, les cartes de erédit. les
cartes de debit, les cartes a prépaiement. y compris les cartes
stutilisant avee des indicatifs de numdrotation.

47. Réseau de télécommunications : toute mstallaiion ou
tout ensemble d mstallations de transport ou de dittusion
ainst que. e cas ¢chéant. les autres moyvens assurant
Pacheminement des (€l¢communications. notamment ceus
de commutation ¢t de routage. Sontnotamment consideres
comme des réscaux de elécommunications - les réscaus
satelhtares, les rescaux terrestres tixes ou mobides, fes
systemes utihisant le réscau ¢lectrique pour autant qu'ils
servent a Facheminement des télecommunications ¢t les
reseaux assurant la diftusion ou utihises pour la distr:bution
de services de communication audiovisucllc.

48. Réscau de telécommunications ouvert au public
Fensemble des réscanx de téldcommunications Clablis of
ou cxploités pour la fourniture de services do
elecommunications au public.

49. Réscan de téelécommunications indépendant © rescan
de télécommunications réseive a usage d une ou plosicurs
personnes constituant un groupe fermde d utilisateurs con
viie d'¢changer des communications internes s sein de ce
groupe. Un réscau indépendant est

=a usage prive, forsquil estoreserve a usave interne e fa
personne physique ou moraie qui 1'¢tabli

- ausage partage. forsqu il est réserve a lusage de plusicurs
personnes physiques ou morales constitudes en un ou
plusicurs groupes fermes d utilisateurs, en yuc d cchanocer
des communications internes au sem d un méme zroupe

50. Réscau indépendant n'utilisant pas e domainc
public (Ré¢scau de teléccommunications Interne) @ réscan
de telécommunications eoticrement Gtabli sur une mdme
propri¢té. sans emprunter ni ke domaine public -y compris
hertzien - ni une propriété ticree.

SL Réscau, installation ou ¢quipement radioélectrique
un reseau, une mstallation ou un ¢quipement sont qualitics
de radioclectrigues lorsquils utihisent des fréguences
radioglectriques pour ta propagation des ondes en espace
libre. Au nombre des réscaus radiod cetriques Haurent
notamment les réseaun atilisant les capacités de satellites.

§2. Ressourees rares @ sont constituces des fiéquences ¢t
des numéros.
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33, Service Internet @ service de messagerie lectronique.
de transfert de fichiers, de connexion 4 un ordinatew
distant, de dialogue sous forme de messages Ecrits entie
den groupes dlutilisatews, de recherches dhinformations

dans les serveurs, ele.

34, Services de télécommunications : prostations fournics
norimalement contre rémunération il consiste enticrement
ou principalement en i transmission ou PPachemimement
de signaux ou une combinaison de ces fonctions sur des
réscatiy de telécommunications mais qui exclutles services
consistant a fournis des contenas a Maide de réseaux et de
services de telecommunications ou a exercer une
responsubilitd editoriafe sur ces contenus.

S5, Service vocal au public @ exploitation commerciale
pour i public du transtert dircet de Ta voin en temps réel.
entre vtilisateurs Oxes ou mobiles

36. Service universel des télécommunications @ accees i
un ensemble de service minimmal définic sur fe territoire
national. a ensemble de la poputation indépendamment
de leur focabisation geographique ot a des conditions
tarifatres abordables

37. Sous-boucle locale : boucle locale particlie qui relie
le point de termimason du rescan dans fes locaux de
"abonne a un point de concentration ou & un pomnt d acces

witermediare specitic du rescau de telécommunications.

S8. Systeme satellitaire @ coscmble de stations terriennes

i ospatiales  ayant objet  dlassurer  des

radiocommunications spatiales ¢t conportant uin o
plusicurs satellites artilicicls de a terie

pour

39. Technologic(s) de Pinformation ¢t de la
Communication (T1C) 0 technologics cmploydes pour
recucillir. stocker. utiliser ¢t envoser des informations ¢t
incluent celles qui impliquent Putilisation des ordinateuars.
oude tout autre systeme de commuanications v compris de

elécommunications.

ol Téécommunications @ LOUC UUISIMISSION. ¢Mission
ot reeeption de signes, signaun. d7éerits. dlimages. de sons.
de toutes natures par (il optique. radiodlectrique ou antres
systemes electromagnetiques.

61, Utilisatenr @ toute personne physique on morale qui
demande  qui utifise ou demande un service de
i¢lecommunications cuvert au public.

62, utilisateur/Consommuteur @ toute personne moraje
ou physique  a laquelle un opérateur propose un‘des
service(s) de télécommunications 11C

63. Utilisatenr/Consommatenar final: iin utihsarcor qui
e fournit pas de réscau de télécommunication publique
ou de service de élécommunication accessible au pubhe.

Article 4 : Principes Géncraux

Dans fes conditions prévues par les dispositions de la

présente lor s

-les activites de teiccommunications s excreent librement.
sous réserve des dispositions prévues au titee H oo par des

lois ultéricures ;

- la neutratite wechnologique de fa régulation est caranue

- da protection des utilisatcurs ¢t de leur(sy droites) ost
assurce Flle se mantfesic notamment par

* la communication pour approbation par 'Autorite des
conditions generaies dabonnement dexplonation Jes
services et eurs eventuctles modifications telies que visees
a 'article 35 de la presente ot :

* Papprobation ou la modification des conditions géncrales
d abonnement ou d utihisation des rescaux ot ou services
des opcrateurs concernes. par 'Autorite tefle que visee a
Particle 35 :

* les oblizations warttares telles que visees au titre Vo de a
présente lor

* la satistaction des demandes et de fa qualité portant su
les rescaux et services ¢

Zotout opérateur disposant dune exclusivité ou d unc
position dominante sur un service ou un enscimble do
services donnds, est tenu de taire droit i toute demande de
raccordement dans e delai ixe par PAwonite ou dans an
détai plus court wugact il se serait engave. La non
disponibilit¢ du scrvice dans fe détai prova ci-dessis
cquivaut doun refus de Towmine le serviee

Saucun opérateur ne peat refuser de satisfaire une demande
raisonnable de service, saul accord corit of prealable de

I"Autorid -

e demande est présumde

anornadle lorsquelie o tran o
des services existants de cet operateur pour lesquels
Futihisatenr final ne s oppose pas aus tarms on vigoea: aw
Jour de fa demande de service

Le mamuen et fe développement du service public des
telecommunications détim au ttre V. qui comprend
notamment le droit de chacun au bénéhice de Pacces et ou
service umversel des (élécommunications. sont carantis

Lafonction de régulation du secteur des telécommunications
estomdependante de exploitation des rescaas ot de fa
fourniture des services de telécommunications

Llle est exercee au nom de IRtat par e Ministre ¢t pa
FAutorne dans Ty mie de tears attributions respectivgs,
Larepulation du contenu est distinete de L regutanion objui
de la présente loi -
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Article 8 Objectifs

Dans le cadre de leurs attributions respectives. le Ministre et
PAutorite prennent dans des conditions objectives ¢t
transparentes, des mesures raisonnables ¢t proportionnées ¢t
veillent notanunent

- a la fourniturc. 3 la disponibilité ¢t au financement de
Pensemble des composantes du service universel des
télécommunications

- aleserdice. an béndéfice des atilisatears. d'une concurrence
cflective. saine etoyale entre ies opérateurs” fourmisseurs de

SCIVICES .

- au développement de Femploi de Pinvestissement elficace
dans les infrastructures. de Pinnovation et de la compétitivite
dans le secteur des télécommunications 11C ¢

- a la definition de conditions d acces aux réseaux ouverts aii
public ¢t d interconnexion de ces réseaux qui varantissent fa
possibilite pourtous les utilisateurs de communiquer ibrement
et Fexereice dune concurrence lovale et equitable |

-au respect par tes opicratears dosecret des correspondances
et du prnepe de neutralité au regard du contenu des messages
transmis, amst que de fa protection des données @ caractére
personnel

- au respect. par les opérateurs de Pordre public et des
obligations de défense <t de séeurité publique -

-4l prise en compte de intérdét de 'ensemble du temitowre
et des utilisateurs, notammeint handicapés. dans 'aceés aux
SCrVIces et aun cquipements :

-audéveloppement de FMutilisation du partage d intrastructures
cntre opératenrs

- a absence de diserimmation, dans des circonstances
analogues. dans le traitement des opérateurs et fournisseurs
de services de iélécommunications |

- a b mise en place et aw développement de résedus ot do
services et i Pnteroperabiiite des services au niveaun des

OrEanisations reetonales et sous resionales

-4 Putibisation et a la gestion cfficace des fréquences

radiodlectriques et des ressources en numérotation

- aun niveau eleve de protection des consommateurs, erace
la fourniture d'informations claires, notamment par la
transparence des tarifs et des conditions d wtilisation des
services de télécommunications accessibles au public

- au respect de by neutralite technelogique
- aPintegritd et faseeuritd des réscaux de éliccommunications
ouverts au public

- a Pacces aux services de wlécommunications au plus
erand nombre d utilisateurs. en particulier en milicu rural.
arace a une meillcure couverture du territoire national en
serviees de telccommunications.

Lorsque. dans le cadre des dispositions de fa présente loi,
le Mustre et "Autonite envisagent d’adopter des mesures
avant une merdence importante sur un marche. ils rendent
publiques les mesures envisaedées dans un délar raisonnable
avant leur adoption ¢t recucillent les observations des
principaus acteurs ot consommateurs concernds, Lo résultat
de ces consultations est rendu pablic. sous 1éserve di

respeet des seerets protegds par la log
CHAPITRE 1 REPRESENTATION DE R TAL
Article 6 @ Le Ministre

1.¢ Ministre veille a -

- ka definition ¢t la mise en ceuvre de L politique ednerale

des télecommunications, des 11
frrepresentation de 1'Ftat dans fes orsanisations intermnatio
competentes en matiere de teleconmunications |

- la coordination des organes de administration pubhique
mteryenant dans le domaine des teléccommunicutions, des
HC et Parbitrage des conthits éventuels entre cus

Kemise en oceuvre des accords, conventions et trantes
mternationaus relatits aux telecommunications. aun 1 ¢
auxquels fe Mah est parue

Sur proposition de Pautorite, le Ministre delivre et retire
les licences et awtorisations. il tine Ies redevances ducs par
le titulaire de la hicence ou de Pautorisation dans e cadre
des compétences quilui sont reconnues par fa présente oi
Lautorite dispose par aillewns de compétence propre détinie
dans ta lor portant acgulation du secteur des

telccommunications et des postes

Article 71 Le réle de conscils de PAutorite

Dans Faccomplissement de ses attributions sénérales et
particulieres. fe Mimstre est assisté par I Autorité Cette
dernicre est consulice notamment sur les projets de textes
Fegislatifs et régelementaires relatifs au sectenr des

wlécommunications T1C etparticipe a leur mise en weuyre

THERE 1 REGIME JURIDIQUE APPLIC ABLE AUX
OPERATEURS BT FOURNISSEURS DE SERVIC ES

DETELECOMMUNICATIONS KT 1i(
Article 8§ : Principes de liberté

Llexercice dractivités sur e marche des wléconununications
et HC anMalbi est tibre sous iéserve durespect des cas ot une

licence. une antorisation ¢rale ou une déclaration sont

e

exigees
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Article 9 @ Obligation d'identification

Les expiottants de réseaus de wéldcommunication ouverts

au pubitc et des dournissears deoservices de

telecommunication THC sont tenus au monient de by
scuseription d abonnentent de proceder a Videntificatiorn
dos abonnés

CHAPITRE 1 REGIME DE LA LICENCE

s a licence

Article 10 0 Activites soumis
Uine hicenee est exiede dans os cas sunvants

ra; établissement ot Pexplottation de tout rescau de
weleconmunications ouvert au public ou fa fourniture d'un
service de télecommunications vocal au public sur e

foseau :

(hy la tourniture de services de telephonic ouvertauw pubhe.
gquelie que sort la technologie utilisee. y compris fa
teienhonic sur internet :

e dorsgquil est déarde pour des ratsons de poltique
publigue par décret pris en Consct! des Minustres. que le
service doit ¢tre fournt saivant des conditions particuliéres
votamment pour des mesures relatives a ordre public. la
securit ou la santé pubhguc

T Aworit¢ Cabaore onoveillant s principe de neutralite
technolozique. pour chaque  réscau ctou service de
telccommunications. soumis a hicence. un cahier des
charges précisant fes condittons mimimales applicables au
réscan el ot au service de teléconimunications concernes
Chaque cahicer des charges doit indiquer notamment

- da nature, les caractéristiques et la zone de couverture du

qan ou service de télécommuanications coneerne |

- les condittons mmimales de permanence. de qualite et de
disponibihte du reseau ou service de telecommuanications
concerne, v compris eventuellement fes services a fourniv
au titre du service de Tacees universel

Jes conditions relatives & Ja protection de ta vie privée
des utifisateurs ¢t de leurs donnees a caractere personnel ;

- les normes et specifications techniques applicables
- les fréquences doassigner et la durde pour laquelle elles

SONLass ces |

le cas echeant fe montant du droit de licence a paver
prealablement @ fa déhvrance de celle-ct .

- favou les redevances perodiques a payer suite a Poctrot
de e Beencel y compris tes redevances dues pour

Iutilisation des ressources raves ©

les conaittans dMmterconnexion :

- les condiions diexploitation commerciale necessaires
pour assurer une concurrence loyale et une ¢galitd de

traitement entre operateurs

- fa durde et les conditions de cessation. de renoevellement

et de transfert de fa ticenee @

- fes prescriptions spéciligues exigées pour la défense

nationale ot la séeurité publigue

- les conditions nécessaires pour assuver interoperabihitd

ey servives |

- des presceriptions exipdes par la protection de
Penvirennement ot par des obgectifs ¢ amenacement du
terrtteire ot durbanisme. comportant. le cas echéant. les
conditions d occupation du domaine public et fes modaiites

age des intrastructures ;

de par

- les conditions de confidenualitd et de neutralité an regar
des messages tr
communications :

1mis o des informations lides aux

- les obligations qui s imposent & operateur poar permettic

ic controic du catier des charges par PP Auwtoritd -

- les conditions necessares pour assurer Pequivalence dde
traitement des operateurs internationaus &

-1lgaiite de trastement et intormation des utilisateurs linaus.

notamment sur fes conditions contractuclles de lourniure du
service de iélécommanications. comportant en particulicr les
compensations prevues pour fe consommatear final co cas de
manquesient dux exigences de gualitd |

- les contributions ¢ventuelles du titulaire de Ta licenee a la
recherche. @ la formation ¢t a la normalisation en maticre
de telécommunications

- "'oblization d’acheminer gratuitiement fes appels d urgence
- les oblications evenuielles en matiere de service wecees
universel etou de contribution aun Fonds de service ovees
universel |

Foblizetion de tenir des comptes financiers separes pour
chaque réseau et service explonés
Article 11 : Octroi de la hicence

Les ficences individuelles sont ectrovées sur demande ou
apres procedure dappel d oftres.

La procédure d'octroi de licence est conduite de tugon
cquitable, ovjective. non discriminatoire ot ransy

La procedure d'appel d otlves pour I'octroi ae la licence est
de droit pour I"établissement ci Pexploitation d un réscau ot
latourniture dan service de téléphonic mobile amsi aue pour
établissement d*un opérateur global de téléphonic.
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Les licences a la suite de la procédure drappel doftres
sont accordecs transferées, moditides. renouvelées
suspendues ou retirées par arréte du Ministre sur
proposition de I"Autorite.

L arrété qui accorde une licence en fixe objet. la durdée,
les conditions et les procedures de cession, de transfert, de
modification, de suspension. de réduction de la durde. de
renouvellement et de retrait.

Uin cahier des charges approuvé par decret pris en Conseil
des Ministres fixe les conditions d¢tablissement etou
d explontation du reseau ou du service des communications
¢lectroniques. concerne amnst que les engagements du
titulatre

Un décret pris en Conscil des Mimistres détermine la
procédure d'octroi. de retrait et de transfert des licences
ainsi que les dispositiens relatives @ leur durce et & leur
madification.

Les licences imdividuclles sur demande sont accordcces.
transférées. moditices. renouvelées. suspenducs ou retirées

par andéte

Article 12 : Modifications de la licence

Il opérateur informe préalablement Magtorit¢ de délivrance
de la licence, de tout projet de modilications velatit a
I"établissement ct/ou Pexploitation de ses réscaas et'ou la
fourniture des services de nature a affecter le respect des
obligations imposces par fa licence. Llopérateur ne peat
metre en ceavre fa modification quil entend apporter a
SN TESCAUN T 0N Ses Services tant que sa ficence n'a pas
ete modifiée. La hicence est moditice en suivant la méme
procedure que celle appliquee pour sa délivrance.

Lautorité de délivrance de la licence peut imposer une
modification a la licence, lorsque cette moditication est
rendue nécessare par I'evolution du cadre legislatif ¢t
reglementaire ou toute autre raison diument motiveée.

Article 13 : Durée, Transfert et Retrait de licence

Chaque hicence mdique la durce pour laquelle elle est
octroyce. qui ne peut exceder quinze ans.,

L.a hicence est transterable par arréte du Minstre ot sous
reserve de la poursuite par le nouveau titulaire du respect
de I'ensemble des dispositions de la licence aux conditions
stipulées dans le cahier des charges v attache.

retirer unc licenee
e ocas de manquements aux exigences féeales et
reglementaires contormement a la legislation en vigueur.
L.e Ministre tient toutefois compte des exieonces de
continuit¢ du service et de protection des utilisateurs.

e Ministre peut, apras avis de P Autoritd

e Ministre peut, apres avis de FAutorité, vetirer une licence
en cas de

- décision de dissolution anticipée du titulaire de lTa dicence -
- liquidation judiciaire du titulaire de Ta licenee

- atteinte aux prescriptions exigdues par la défense nationale
et la séeurité publique par le titulaire de la licence

CHAPITRE 1:
GENERALE

REGIME D'AUTORISATION

Article 14 @ Activités soumises a Autorisation Générale
Uine autorisation gendrale est accordée pour

- établissement ou I'exploitation de reseaux independants
- P'usage des ressources rares commie les fréquences ou fa

numérotation.

Article 15 : Procédure relative a ' Autorisation Générale

Les benéticiaires sont soumis au respect ¢ exigences genciales
en vigueur Ces extgences ne peuvent exceder e strict
neéeessaire pour veritier que le réscau de télécommunications
concerné répond bien aux conditions de Particle 2 points 49
ct 50.

Un décret détermine la proceduare & suivie poui b octroi, ik
retrait ou toute autre moditication relative a autorisation
ecncrale.

Les autorisations géncrales sont délivides, transtérces.
modifices. renouvelées suspenducs ou retrees pa décis on
de PAutorid.

CHAPITRE 11 : REGIME DE DECLARATION

Article 16 : Activités sonmises a Déclaration

Tout ¢tablissement de réscau de iéiécommunications ou
explottation de services de telecommunications non vises
par fes articles 10 ¢t 14 sont libres de toutes formalites, 3
compris notamment fes réscaux internes. fes mstallations
radioclectriques exclusivement composces d appareils de
taible puissance et de table portée dont les categorics sont
determindes par " Autorite

Une declaration est cependant exigée pour

- la tourmiture de services a valeur ajoutee utilisant ey
capacites disponibles sur fes reéscaun ouverts au public et
dont la histe est dressée par décision de I Auatorit¢ .

- fa fourniture de service dlacees a luternet hors fes cas de
tourniture de services vocau via Internet. soumis au regime
de la heence individuelie

- larevente de services de télécommunications hors Ies cas

de revente de services vocaux soumis au
hicence individuclle.

régime de la

Article 17 : Procedure de Déclaration

Les exigences de 'Autorite en mauere de déclaration e
peavent exceder le strict nceessaire pour véridicr guce 1o
service rentre bien dans Pune des catégories visces
PParticle 16.
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Les déciarations sont débivides, wransidrées. modifices.
renouvelées suspendues o rctirces par décision de

Autoné

U déeret pris en Conscil des Ministres détermine la procedure
dsuivie pour déchirer fes services visés a larticle 16.

CHAPITREIV : DE LA FOURNITURE DYINFORMATION
SUR LE DEPLOIEMENT DES RESEAUN DE
TELECOMMUNICATIONS

Article 18 : Fourniture d information

1 ¢s gestionnaires d mirastructures de telecommunications
¢t les opcratears communiquent gratuitement & I Autorite.,
a sa demande, les informations relatives & implantation
ctaudeploicment de leurs infrastructures et de leurs réscaux
sur lew territoire. Hs fournissent ¢galement un dat des
capacités large bande disponibles sur les tibres opugues
deploydes.

Ui déeret precise les modalites drapplication du présent
article, notamment au regard des regles relatives a la
séeuritd publique et a la séeurité nationale. des modalités
de communication de ces informations a des tiers ainsi que
du format et de la structure des données selon lesquelles
ces informations doivent ére transmises.

Article 19 : Périodicité

Chaque année avant le 31 Janvier. chague opdrateur rend
publique fa liste des nouvelles zones quiil a couvertes au
cours de Fannce ccoulée et communique d Pautorité fa liste
des nouvelles zones qu il prevoit de couver dany année
en cours ainsi que des modalitds associces

TITRE 111

NTERCONNEXION E'T ACCES
CHAPITRE 1 : INTERCONNEXION ET ACCES
Article 20 : Principes

Les opérateurs font droit, dans des conditions objectives.
transparentes ¢t non discriminatoires. aux demandes
d'interconnexion et dracces des autres opdrateurs s
earantissent en outre egalit¢ d accees.

La demande dunerconnexion ne peut ¢tre retusce sielle est
raisonnable auregard. 3 une part. des besomns du demandceur.
d autie part. des capacites de operateur requis a la satistaire.
foutretus d interconnexion oppose par Ioperateur requis est
motive et notific tant a opérateur demandeur qua l Autorié
avee copie de 'étude de faisabilit¢ ou tout autre Slement faisant
la preuve de cette impossibilité.

Les opératears qui contrdlent 'acces aux utilisateurs
peuvent 3¢ vourr imposer des obligations on vue dlassurer
le bon fonctionnement et interconnexion de leur roscita
ainst que acees aux secvices fourms sur dauties réseaus
que le fear.

La procédure ot les modalites d mterconnexion sont
précisces par déeret pris en Conseil des Mmistres.

Avicle 21 : Conventions d’interconnexion et d'acees

L'interconnexion ¢t acees tont iobjet d une convention
de droit privé entre les partics concernées. Cette convention
détermine. dans le respect des dispositions de la présente
loi et des décisions prises pour son application. les
conditions techniques et financicres de 'mterconnesion ot
de Pacees. BEle est communiquée a PAutonté des
sighature.

La convention conticnt notamment la description des
prestations fournies par chacune des parties les tariis
applicables ctles procedures devéglement des Hitiges anv e
mention, en cas d echee des néeociations entee los partics.
du recours oblicatoire & Autontd o niveau de guoabine
des prestations ne peut ¢tre mféricur au niveaw five
amuclement par décision de FAutorite

In Pabsence de catalogue diinterconnexion ou pour fes
prestations ne figurant pas au catalogue d interconnesion,
les tarifs applicables dotvent figurer en annexe de b
convention

Unc obligation de contidentialité pése sur les parties an
processus de negoctation des accords diaccees
d’interconnexton.

Une décision de 'Autorite ¢tabliva des lignes divectrices
pour la négociation des contrats dlinterconnesion

auxquelles les partics seront tenues de se conforme:

Article 22 : Intervention de DAutorité pendant la
négociation de la convention

PAutornd peut d'office ou a fa demande de Tane des
parties. finer un twenme pour s signature de ki convention
d'interconnesion ou dacees

FTAutorite peut imposcer Finterconnexion et i acees
immddiatement dans Pattente de 1o conclusion de Ta
convention. lorsquelle considere quiil est urgent dapn
atin de préserver fa concurrence

Article 23 : Interyention de 'Autorité apres la stenature
de la convention

I Autorite dor controler fes conventions d iterconneston
etd acces. et peut imposer kr moditication des cony entions

Article 24 Analyse des marcheés de Vacees et de
I'interconnexion

L7Auatorite mene une analyse pour déterminer lo ou les

u

marcheey) ;’L‘llil!\'lll(.\) Jdos telécommumicinions enove

détermmer leur acees concurrentiel ou non, et notumment
ceux de Facces et de Pmterconnesion
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Article 25 : Obligations des opérateurs exergant unc
puissance significative

Les opérateurs réputds excreer une puissance siemficative
sur un marché pertinent ¢n maticre dlacces ct
d’interconnexion, peuvent se voir impaoser une ou plusicurs
des obligations suivantes en maticre dacces et
d’interconnexion .

1. rendre pubiiques des informations concernant
I"interconnexion et l'acces. notamment publier
annuetlement une offre d'interconnexion ct le cas ¢chéant
d’accés pouvant inclure des prestations de dégroupage
partiel et/ou total. de référence (OIR) indiquant les
modalités techniques et financieres pour la fourniture des
principaux services d’interconnexion ou d’acces quiinclut
un catalogue de prix ainsi que les prestations techniques
offertes contenant au minimum des offres de misc &
disposition de locaux. de colocalisation. de location de
capacités de transmission d'accés au génic civil, aux
supports d antennes et sources d’énergic. ainsi que toute
autre prestation définie par décision de I'Autorité .
1" Autorité peut imposer. @ tout moment. des modifications
a unc telle offre pour la mettre en conformité avec les
dispositions de la présente loi et aux textes qui seront pris
en application de celle-ci

2 tournir les prestations d’interconnexion et d’accés dans
des conditions transparentes ¢t non discriminatoires :

3. faire droit aux demandes raisonnables dlaccés a des
éléments de réseau ou a des moyens qui y sont assocics ;

4. ne pas pratiquer de tarifs excessifs ou d’éviction sur le
marché en causc et pratiquer des tarifs retlétant les cotts
correspondants ou pertinents :

S. tenir une comptabilité analytique ct notamment isoler
sur lc plan comptable les activités c¢n matiere
d'interconnexion et d’accés, et en tout état dc cause tenir
une comptabilit¢ des services et des activités qui permettent
de vérifier le respect des obligations imposées au titre du
présent article : le respect de ces prescriptions est vérific,
aux frais de Popdérateur, par un organisme indépendant
désigné par I"Autorité :

6. communiquer & P'Autorité, au moins unce tois par an. les
informations requises pour le calcul des couts ;

7. le cas échéant, dans des circonstances exceptionnelles,
respecter toutes autres obligations définies, en vue de lever
ou dratténuer les obslacles au développement d'unc
concurrence effective identifiés lors de Manalyse des
marchés pertinents concernds.

L'Autorité procéde régulicrement a la révision de ses
analyses de marchés pour tenir compte de leur ¢volution
au regard de la concuncnee.

Les opérateurs réputés exercer une influence significative
sur le marche du raccordement aux réscaux teléphoniques
fixes ouverts au public sont tenus de fournir d tout opérateur
les prestations d”mterconnexion et d aceds néeessaires pour
que leurs abonnes puissent. @ un tarif raisonnabic.
sélectionner leur service téléphonique au public. appel par
appel en composant un préfixe court (présélection): les
tarifs de ces prestations reflétent les coits correspondants
ou pertinents.

Les obligations prevucs au présent article sont ¢tablics,
révisécs, maintenues ou supprimeécs, pour tenir compte de
la révision de 'analyse du marché pertinent concerne. Au
moment de la révision de 'analyse d un marché pertinent,
I" Autorit¢ publie un bilan relatit aux résultats ctfectifs. cu
éeard aux objectifs poursuivis. des mesures decidees en
vertu de Manalyse précedente.

Dans son appréciation du caractere proportionne des
obligations d’accts qu'elle est susceptible d imposer.
I’Autorité prend notamment en considération les ¢léments
suivants :

- la viabilit¢ technique ¢t ¢conomique de Putilisation ou
de fa mise en place de ressources concuirentes. compte
tenu du rythme auqucl le marche ¢volue et de la natare ¢t
du type d'interconnexion et d'acees concerné

- I¢ degré de faisabilite de Ja fourniture d acces proposde
compte tenu de fa capacitce disponible ¢t des conditions
techniques :

- Pinvestissement initial réalisé par l¢ proprictaire des
ressources. sans négliger les risques inhérents @
I"investissement ¢

- la néeessité de préserver la concurrence a long terme |

- le cas ¢chéant, les ¢ventuels droits de propricté
intellectuclic pertinents

- I'étenduc de Poffre des services au sein des organisations
régionales ct sous régionales :

- Pimpact reelt de la tourniture de 'acces sur la concurrence.
CHAPITRE I : PARTAGE IV INFRASTRUCTURES
Article 26 : Partage d’infrastructures passives

L'Autorité doit veiller a éviter la duplication des
infrastructures ct a privilégier le sccours mutuel entre les
opérateurs.

Lorsque ce partage est rendu necessaire pour satisfaire aus
objectifs de concurrence ou d’aménagement du territoire.
I"Autorit¢ peut imposer aux opérateurs des obligations
spécifiques afin de rendre ceffectifs le partage
d'infrastructures et acees aux infrastructures alternatives
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L Autorite peut a cet effet ainsi, apres avoir mene une
consuhtation pubhquc :

tiposer & un epcratcur de taire dron aux demandes
rassonnables de partage dmfrastructures physiques comme
(s batiments ou aceds aux batiments, le céblage des batiments,
les antennes. les tours et autres constructions de soutenement.
fes gaines. fourrcaus, pylones et tibre optigue (notre) que cet
opérateur a Stablies en applhication du droit de passage sur le
domaine public rouwtier ou des servitudes sur les proprictés
privées prevus aux articles 62 ot suivants de la loi:

- Impaoser atoute personne qui a ¢tablt ou exploite des lienes
de communications ¢lectromiques a intericur & un mimeuble
Jde farre drott aux demandes rassonnables draces a ces lignes.
Cimanant d'un opcratear, lorsque leur duplication serait
ceonomiguement nctticace ou physiquement rréalisable
Pacees se futen un point situd a Pinténeur de [ immeuble ou
au premicr point de concentration st ce dernier ost situé a
Featériear de Mimmieuble.

e partage dmifrastructures fait Pobjet d une convention de
droit prive entie parties qui détermne fes condhtions technigues
et financieres de sa realisation et de sa pestiion. e est

communiqgece a Autorité a sa demande.

Les difidrends relanfs o fa conclusion ou a lexéeution de fa
convention prévuc au présent avticle sont sowms o P Autorite
conformement aux dispositions de article 19 de ta lot portarnt
reeulation du seoteunr des télecommunications HIC ¢t poste

L Autorit¢ peat aussi. dans le but d assurer fa cohérence des
déploiements etune couverture equitable du terrtoire national
par les réseaux et des serviees de telecommunications,
I'Auterite peut préciser. de mameére objective. transparente,
non discrinminatoire ¢t proportionnee, les modalités de partage
ctd’acees prévues uu present article.

Dians e respect de ces objectifs, UAutorite detenmine, apres
consultation publique ¢t au plus tard six mois apres la
promulgation de fa présente loi. les conditions et i mesure
dans lesquelles seramis en ceuvre un partage des installations
des rescaux de telecommunications existants.

Les heenees etles cahiers des charges assorus des opérateurs
autorisés sur e territorre malien seront amendés ¢n
conséquence

Un decret pris en Conseil des Ministres détermine au plus
tard 3 mois aprés sa promulgation de la présente loi les
modalités d application du partage dinfrastiuctures

CHAPITRE 1 DELCITINER/

CE

7 Minérance internationale

Le Ministre autorise autant gue possible des systemes
mobiles compaubles du point de vae de I tinérance dins
la sous-région. [ prend en compte ce eritére lors de Poctroi
des licences de radiocommunications maobiics et il s assuie
que PAutornitd de regufation puisse

a)enqueter sur fes priv d tinerance pratiques dans k region |
b) proceder a des consultations avee fes acteurs convernes
en vue darriver a des tarits rassonncbies permetiant a un
maximum d tinerants dans la region de pouvoir utiliser
les rescaux aux meilleurs prix et qualité .

¢) permettre aux abonnes des services prépanes de
beéneficier du service itindérance et des tarifs raisonnables

Article 28 : Itinerance nationale

La prestation d'itmerance nationale ost asswee dans des
conditions objeciives, trmnisparentes ¢t non discriminatoires
Cette prestation Lait Mobjet dune convention de droit prive
entre opcrateurs. Celle-ci dérermine fes conditions
techniques et financicres de fourniture de la prestation
d'itindrance localc

Flle est communiquee a 'Autorite

Lorsque la mise en weavre dune prestation d itinerance

nationale est renduc nécessaire pour satisf:

ire anx objectits
de concurrence oud vaienagerient numerique duterionre,
FAutorite de regulation peut imposer aux operareurs de
radiocommunications de tournir fa prestation d itmerance
nationale sur tout ou partic du territoire national

Pour garantir 'cualite des conditions de concurrence ou

Uinteroperabilité des services. I Autorité de récutation peut
demander aux parties @ une convention d itinerance
nationale la modification des accords ditinérance nationale
deja conclus,

Un deeret pris en Consarl des Ministres déterming au plus
tard 6 mois apres fa promulgation de :la présente for les
conditions ¢t les modalités dapplication & une prestation
d itmérunce nationale sur les rescin mobiles existan(s ¢
notanunent le seuit de couverture de ta ponulation au-deli
duquel cette tinérance serail requise pour un nousel entrant.
les vones coneernes et fa duree du béndtice de fa prestation
ditinérance pour Mopérateur tiers qui fa demande

Les dittérends relatits a ta conclusion ou a Cexecation de
la convention ditindérance focale sont soumis 4 U Autorite
deregulation, conformdmenta article 19 de Lo portan
réaulation du secieur dos teiécommunications THC ¢ Posic

Les ficences et des cahiers des chirges assortis dos
OPSFILCUTs autorises sur fe territoire makicn seront wnendés
onconsdéquence

JITRE IV SERVICE UNIVERSEL

CHAPITRE 1: CONTENU DU SERVICE © ACCES
UNIVERSEL

Article 29 @ Composantes du service universel

Lo service universel comprend ¢
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- une offre de raccordement aux scrvices de
télécommunications : la prestation fournie doit étre de
nature a permettre a tout utilisateur d'établir des
communications téléphoniques  nationales et
internationales. d’émettre ¢t de recevoir des messages
vocaux. des documents par télécopic ct/ou de données a
des débits suffisants pour permetire 'accés a Internet

- au moins un annuaire qui regroupe 'ensemble des
coordonnées des abonnés. v compris les numéros de
téléphonic fixe et mobile, mis & la disposition des
utilisateurs sous une forme approuvée par I'Autorité, qu'elle
soit imprimée ou ¢lectronique ou les deux a la fois. des
lors que les utilisateurs ne se sont pas expressément opposés
a la publication de leurs coordonnées -

- au moins un service de renscignements (¢léphoniques
couvrant I'ensemble des abonngs répertoriés. accessible a
tous fes utilisateurs, y compris aux utilisateurs de postes
t¢léphoniques publics :

- la possibilité de procéder gratuitement a des appels aux
services d'urgence a partir de tout poste fixe ou mobile, y
compris des cabines téléphoniques ;

- I'installation et/ou disponibilit¢ des postes téiephoniques
publics payants, dans des conditions raisonnables en termes
de nombre comme de répartition ecographique. I Autorité
peut imposer la mise en place de calendriers de déploiement
des postes téléphoniques payants publics, avee des objectifs
d’¢tablissement de postes téléphoniques payants publics
dans chaque localit¢ dépassant un certain nombre
d’habitants ;

- des mesures particulieres peuvent étre prises par arrété
du Ministre pour garantir aux utilisateurs handicapés et
aux utilisateurs avant des besoins sociaux spécifiques un
acces ¢quivalent aux services téléphoniques accessibles au
public, y compris aux services d’urgence ct d’annuaires, a
un cout abordable ;

- tout service additionne! défini comme composante du
service universel par arrété du Ministre. en complément
des services susmentionnés dans le présent article.

Article 30 : Qualité du service universel

Les opérateurs  chargés de fournir aux utilisateurs des
scrvices énumdrés a article 25 dc la présente loi rendent
compte régulicrement a I"Autorit¢ de leurs actions et des
résultats obtenus dans ce domainc.

L'Autorit¢ ctablit des objectits de performance pour les
opératcurs assumant des obligations de service universel
en vertu de article 28 de la présente loi.

Les licences individuelles peuvent prévoir des résultats a
atteindre pour la fourniture du service universel.

La carence persistante d’un opérateur en charge du service
universel ou d'unc ou plusicurs composantes du service
universel, a atteindre les objectifs de performance ot les
niveaux de qualite prevus peut entrainer des sanctions.

L' Autorite peut exiger une véritication independante de la
réalisation des obligations gui incombent a tout opérateur
en charge du service universel ou d'une ou plusicurs
composantes du service universel. aux trais de operateur
concernc.

Article 31 : Revue des composantes du serviee universel

L' Autorit¢ revoit périodiquement le contenu ¢t la portee
du service universel et en fait un rapport au Ministre qui
arrcle les actions & mener,

Un réexamen est effectud au moins tous les trois ans. Hest
conduit a la lumiére des ¢volutions sociales. ¢conomigues
¢t technologiques, compte tenu notamment. de la mobilit¢
et des débits de donndes, et des technologics les plus
couramment utilisées par la majorité des abonnés

I.e Ministre notific cetie revue aux institutions compétentes
régionales et sous régionales.

CHAPITRE 11: MISE EN (EUVRE DU SERVICFE
UNIVERSEL

Article 32 : Désignation de(s) opérateunr(s) chargé(s) du
service universel ou d'une composante du service
universel

L’ Autorite désigne un ou plusicurs opérateurs chargés de
fournir. dans le respect des principes définis au titre de
I"article 3 point 56. le service universel de fagon a ce que
I"ensemble du territoire puisse étre couvert.

L*Autorit¢ pcut désigner plusicurs opérateurs pour fournir
différentes composantes du service universel et/ou pour
couvrir différentes parties du territoire national.

Ladésignation intervient a issue d 'unappel a candidatures
portant sur les conditions techniques et {inanciéres ainsi
que, le cas échéant, le caiit net de la fourniture de ces
prestations.

Lorsque M'opcrateur désign¢ dispose déja d’une licence.
I’'Autorité spécific aux termes d’un cahier des charges
spécifique attaché a sa décision portant désignation de
I"opérateur concerné, les obligations propres a la fourniture
de la ou des composantes du service universel attribuce!s).
Dans le cas contraire. la décision de I Autorit¢ octroie a
Popérateur désigné une heence specitique assortic d un
cahier des charges comprenant non seulement les
obligations propres au scrvice universel mais ¢galement
les dispositions générales attachées a toute licence
individuelle.
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Dans lc cas d'un appel d'oflres infructueun. I"Autorit¢
désigne un ou plusicurs opérateurs en vue d assurer a (les)
composante(s) du service universel concernée(s).

L.cs modalites d apphication de Ja mise en qeuvie du service
universel seront precisces par déeret pris en Conseil des
Ministres

Article 33 : Tarifs du service universel

1 Autorité veille a la fourniture du service umversel & des
conditions taritaires accessibles a tous. (CAutorié peut.
sur demande du Ministre. contraindre les opérateurs
désigncs pour fournir le service universel ou une ou
plusicurs composantes du service universel. a proposer aux
utilisateurs ayantde faibles revenus ou des besoins sociauy
spécifiques. des tarifs. des options ou des formules tarifaires
qui different des conditions normales d explonation
commerciale.

I.cs conditions de mise en ceuvre de ces prestations doivent
¢tre transparentes, non-discriminatorres et renducs
publiques 1 Autorité pourra exiger la moditication ou 'a
suppression de tout ou partic de ces prestations.

Article 34 : Caleul du coiit net du service universel

TAutorité adopte une méthode de calcul des cotts du

service universel fondée sur les codits nets T Autorie
détermine ainsi si la fournitare du service aniversel
représente une charge injustifice pour fes opératcurs
concerneés.

Le cotit net du service universel correspond a fa différence
entre les cots diinvestissement e d exploitation
nécessaires @ g fourniture du service universel et les
recettes pertinentes fesquelles conespondent aux recettes
directes et induectes induttes par fa fouwniture du service
aniversel

I.¢ caleul peut se fonder sur Jes conts imputables aux postes
sutvants

- ¢léments de services ne pouvant &tre fournis qu'a perte
ou a des cotts s ¢eartant des conditions normales
d explontatton commerciale ;

- utthisateurs ou groupes d utthisateurs qui, compte tenu du
colt de la fourniture du résean ¢t du service mentionngs.
des recettes obtenues et de la peréquation geovraphique,
ne peuvent ¢tre desservis qua perte ou a des conts
s'¢cartant des conditions commerciales normales

L évaluation du cotit net prend en compte les avantages
induits dont les epeérateurs soumis i des obligations de
service universel béneficient le cas ¢chéant. notamment
les benctices urés de I'éendue du réseau. par rapport a un
opdrateur agissant dans les conditions du marche

Cette ¢valuation prend cgalement e compte Faméhioration
dans le temps dos copacitds économiques d abonnes
benéficiant di: service universel. de Pexplonation des
donnees relaiives aux abonnds. et de Uimage de marque
associée a la position dTopérateur de service univarsel Ce
cottnet estevalud sur e base dune comptabilité approprice
tenue par le(s) opéraleui(s) designds) pour assurct cos
obligations et auditée. a lewrs fiads, par un vreanisme
indépendant désiend par ' Autorie.

Le cotit net ainsi déteining ost dedun de la contribation de
"opérateur concerne au Fonds de financenment du seivice
universel.

Le calcul da cont net des oblipations de seivice aniveised
estsoumis afa vérificeton dun organisme dependant
de Uorgane de gestion du Fonds de financement du service
universel Teresulta do caleal ducodi net etles conclusions

de I véritication sontmis @ la disposition du public

Article 33
universel

Subyention pour fa fourniture du service

Seud e cout net imputabie a b fourniture de fa prostauoen

d acces serviee unversel peat donner hew & subvention

Tout financement ou subvention doit ¢ue aible, détermine
et tournt d unc manmicre transparente. non discrimnnatorre.
peu cotteuse et ncutre par rapport a ko concurrencer
_______ : Fonds de tinancement du service universel
L Etat met en place un Fonds desting a financer te service
et'ou acces universel, alimenté par des contnibutions
obligatoires des opcratenrs

Un déeret pris en conscil des Ministres tiae les modahités
de contribution. ¢ taux. les modes de vestion et détermne
les opcrateurs ¢t aitres fourmisscurs de services de
wWiccommunications astreints aa fnancerient du Poads

TITREY  TARIFICATION

CHAPITRE 1 : PRINCIPES

Article 37 1 Libertd tarifaire
Les operatcurs ¢ablissent fewrs tarifs dans 1e respect des

lois etreglements commerciaus on vivucnr, nojanynent on

matiere de concurrence

i1s fixent hibrement Jears tarits Towtefors, peavent Ce
encadrds conformement aus dispositions de la presente lor
fes tarifs d'un opératenr disposant d'une exclusivite ou
d'une position dominante sur un service ou un ensembie
de services donnes.

Article 38 : Principes de transpurence, d objectivité ot
de non diserimination

Les tartis sont etaihis dans Jo respest des princives de

transparence. d objectivite et de non-diserunin
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Sauf exceptions motivées par I'importance des surcolts
de mise cn cuvre et/ou d’exploitation de certaines
dessertes, les tarifs sont applicables sans discrimination
géographique sur toute I’étendue du territoire national. Les
¢xceptions sont soumises a 'approbation de I'Autorité.

Article 39 : Communication des tarifs ct des conditions
générales a I’ Autorité

Les opérateurs sont tenus de communiquer a I’ Autorité leurs
tarifs détaillés au début de chaque année et les moditications
ultéricures avant leur mise en application.

L Autorité peut s"opposer a application des tarifs au cas
oil ceux-ci ne respecteraient pas les dispositions de la
présente loi et les regles de la concurrence.

Les opérateurs mettent en place des systémes de mesure
garantissant I'application cffective des tarifs publiés.
[ Autorité contréle périodiquement Iapplication effective
de ce principe et sanctionne les manquements constatés.

Les opérateurs ticnnent leurs tarifs a la disposition du
public

Les opérateurs communiquent a |"Autorité copie de leur
projet de conditions générales ou de modifications de
celles-ci au moins un (1) mois avant la date a laquelle ce
projet commencera a étre utilisé par I'opérateur. Dans ce
délai. ce dernier peut solliciter ou imposer toute
modification qu'il juge opportunc.

Article 40 : Principe de concertation avec les autres
Autorités de régulation

Des regles spécifiques peuvent étre établics, par la
réglementation nationale, par décision dc |"Autorité, ct/ou
par les Cahiers des charges des opérateurs titulaires de
licence. en vue de préciser la constitution et les conditions
d’établissement et de modification des tarifs sclon la naturc
des services concernés.

Dans cette perspective.. I"Autorit¢ se concerte avee les
autres Autorités de régulation régionales et sous régionales
sous I'¢gide du Comité des Régulateurs en vue d’assurer
la convergence progressive des normes réglementaires
nationales relatives aux diftérentes catégories de services.

CHAPITRE 11 : ENCADREMENT DES TARIFS
Article 41 : Cas d’encadrement des tarifs

L'Autorité peut décider d’encadrer les tarifs d un opérateur
afin de pallicr I"absence ou IMinsuffisance d offres
concurrentes sur un ou plusieurs services, notamment dans
le cas ou il n’apparait pas possible de favoriser le
développement de la concurrence par octroi de nouvelles
licences, I'extension du champ des autorisations générales
et des déclarations.

L'Autorité peut renoncer a cncadrer un tarif lorsque le
marché du service concerné est non significatit au regard
des besoins du public ou lorsque ses perspectives de
développement sont mal identifiées. en particulicr pendant
les phases de lancement d'un nouveau service.

Articlc 42 : Objet de Pencadrement des tarifs
L'encadrement des tarifs a pour objet de :

- orienter les tarifs des services vers leurs coits de revient
résultant d’une gestion efficientce .

- ¢liminer les subventions croisées entre des services
distincts.

Article 43 : Modalités de Pencadrement

L'encadrement est réalisé par la fixation de valeurs plafonds
ou planchers pour le prix moyen pondéré du ou des services
concernés. L'encadrement peut porter sur un panier de
services représentatif des profils de consommation des
usagers. L.a fixation de planchers de prix est decidée en
cas de risque de vente a perte des services concernes.

[encadrement peut étre imposé sur une période pluriannuelic
avee une €volution progressive des plafonds ou planchers de
prix, afin de faciliter 'adaptation des acteurs du marché et/ou
de prendre en compte un objectif d’amclioration progressive
des facteurs de productivité. Dans ce cas. I'Autorit¢ fixe les
formules permettant de fixer les planchers ou plafonds de prix
entenant compte, d’unc part. des objcctits de productivité ct.
d’autre part. des indicateurs ¢conomiques représentatifs des
variations des colts des factcurs.

’encadrement peut étre décidé lors de 'octror d'unc
autorisation & un nouvel opérateur dc réseau public. lcs
modalités tigurent alors dans lc cahier des charges de cet
opérateur.

Dans les autres cas, I'encadremicnt fait IPobjet d une décision
motivée de I' Autorité, prisc a la suite d’une enquéte portant
sur la position concurrentielle d’un service sur le marché de
scrvices concerné ¢t 'évaluation des coiits de revient
pertinents. Cette décision est notifice & opérateur concernd
Llle est exécutable dans un délai maximum de deux mois &
compter de sa notification. nonobstant I'exercice éventuel des
droits de recours dudit opérateur

L’ Autorité s’assure régulierement du respect des décisions
d’encadrement en calculant fe prix moyen pour le public
des services et paniers de services concernés. En cas de
non respect le régulateur adresse une mise en demeure a
"opérateur concerné, accompagnée du résultat de ses
observations. En cas de non respect de ses prescriptions,
I" Autorité peut prononcer des sanctions dans fes conditions
définies par la législation en vigueur. 1 Autorité devra
également avertir sans délai I'autorité nationale compéiente
de la concurrence pour que, selon les cas, cette derniére
engage des poursuites et juge les éventuelles pratiques
anticoncurrentielles.
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Article 44 : Requéte de révision des regles d’encadrement

lLes opérateurs peuvent saisir I"Autorité d une requéte de
révision des réegles d encadrement en cas de modification
significative de 'environnement éconemique général. du
niveau de la concurrence ou de ta structure de leurs coiits.

Dans ce cas, I’ Autorité décide, apres examen de la situation,
s'ily a lieu de modifier les régles d’encadrement etv/ou de
supprimer I'encadrement.

I.e recours contre une décision de 1" Autorité en matiere de
révision des regles dlencadrement se fait devant la
juridiction d appel des décisions des tribunaux
administratifs dans un délai de deus (2) mois a compter de
la notification.

Article 45 : ldentification des niveaux de coitts de référence

[ "Autorité évalue les colts de revient de réiérence des
services ou groupes de services susceptibles d’ctre encadrés
sur la basc :

- des informations fournies par les opcrateurs sur la
constitution des cotts de revient de ces services. A cet effet.
clle a acces aux comptabilités eénérales. analytiques et
auxiliaires des opérateurs :

- de comparaisons avee les tarits pratiqués dans lc mémie
pays ou dans des pays comparables. au niveau régional ct
sous régional. par des opérateurs jugés cfticients.

Cette comparaison permet de mettie en évidence. le cas
¢chcant. les gains de productivit¢ exigibles des opérateurs
et fournisseurs de services nationaux

Pour le caleul des codts de vevient. I"Autorité prend en
compte

- les colits directement aflectables aux services considérés
- les couts communs au prorata de leur contribution & ces
services.

L.es colils spéeiligues aux aulres services ne sont pas pris
en comple.

Les colits doivent prendre en compte 1elficacité économique
a long terme. notamment s doivent tenir compte des
investissements nécessaires pour assurer le renouvellement
ct PPextension du réseau dans une perspective de maintien de
la qualité du service. Hls intégrent le colt de rémunération du
capital investi.

Article d6 : Communication a I'Observatoire régional des
tarifs

I Auwtorite connunique au Comité des Regulateunrs sous-
régional au début de chaque année les 1arifs pratiqués par
les operatenrs nationaux pour un échantillon de services
comprenant notamment -

- le raccordement et Pabonnement an service (éléphonique
fixe -

- le wafic local, national et international téléphonique fixe .

- i"aceds au service téléphonique mobile (offres prépayees
et post payées) :

- le trafic national et international téléphonique mobile
- I'acces commuté ou permanent a Ilnternet.

L'Auwtorité prend en compte les données restituées pai
I'Observatoire des tarifs dans évaluation des couts de
reférence conformeément aux dispositions de Particle 41,

Article 47 : Communication a la Commission ¢t au
Comité de Régulateurs sous-régional

L’Autorité veille a ce que les mesures ainsi que les
arguments qui les motivent soient communigues @ la
Commussion ct au Comité des Régulateurs. un mots avant
leur mise en ceuvre lorsque. sur Ie tondement du present
titre, les décisions qu'ellc prend :

- concernent la misc en wuvre de la politique taritaire
applicable aux services de télécommunications :

- concernent fa misce cn uvre de la politigne de
développement du Service Universel

- concernent {Tinterconnexion

- portent sur les modalites d attribution daatorisation e viie
deI'établissement. exploitation e ou la fourniture de services
de télécommunications ouverts au public

L7 Autorit¢ prend en comple les observations de fa Commission
ctdu Comit¢ des Régulateurs sous-réeional

L.es mesures prennent effet un (1) mais apres la date de lew
communication a fa Commission ctau Comité des Réculateurs,
sauf'si la Commmission informe I Autorité de I'mcompatibilité
des mesures prises avec les normes communautaires relatives
a la tarification,

Dans des circonstances exceptionnelles, forsqu etle considere
qu'il est urgent d agir afin de préserver fa concurrence et de
protéger les intdréts des utilisateurs, CAutorité peut adopter
immediatement des mesures proportionnées qui ne sont
applicables que pour une période limitee. Ces mesures sont
communiqueées sans délai a la Commission ¢t au Comite des
Reégulateurs qui émettent des observations.

Article 48 : Subventions croisées

Aucune subvention croisée n'est admise de ta part d'un
opérateur. A cet effet, ce dernier arganise sa comptabilite
de telle mani¢re guu les ésultats d exploitation relatifs aux
différents services de télécommunications qu'i! fournn
apparaissent séparémeit.
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TITREVI: GESTION DUSPECTRE DES RESSOURCES
RARES

CHAPITRE I : GESTION DU SPECTRE DES
FREQUENCES

Article 49 : Répartition des fréquences

Le Ministre déinit, apres avis de I Autorité, les fréquences
ou bandes de fréquences radioélectriques attribuées aux
organes en charge des services de radiodiffusion sonore et
télévisuelle.

L' Autorite est chargée de [lattribution de toutes les
tréquences radiodlectriques a F'exception des besoins liés
a la séeurité et la défense nationale

Article 50 : Plan d’allocation du spectre des fréquences

L' Autorité veillc a la gestion et utilisation rationnelle du
spectre des fréquences.

L. Autorit¢ €tablit dans le respect des traités internationaux
en la matiére et en collaboration avec tout ministére ou
organisme concerné. un plan d’allocation des fréquences,
peu importe leur utilisation ou tinalité.

17 Autorité peut modificr le plan d allocation de fréquences.
Llle peut prendre toute mesure nécessaire a la libération des
fréquences contormément au plan d’allocation de fréquences.

Les coiits de libération de fréquences sont supportés par
les personnes auxquelles des fréquences ont été assignées,
le cas échéant conformément aux régles détermindes par
décision de I'Autorité.

L Autorité rend public e plan d’allocation de fréquences.
Article 51 : Redevance

La misc a disposition de ressource spectrale est soumise a
redevance.

LLe Ministre détermine par un anété¢ une redevance selon le
colt d’opportunité du spectre. Au cas ol plusicurs opérateurs
solliciteraient ¢ droit d’utiliser les mémes fréquences, ces
fréquences peuvent Ctre assignées au plus offrant,
confonmément a unc procédure objective. transparente et non
discriminatoire déterminée organisée par I’ Autorité.

Article 52 : Assignation des fréquences
a) A I'exclusion des services visés a 'article 45 ci-dessus -

Aucune fréquence ne peut étre utilisée sans une assignation
de I’ Autorité notifiée par écrit. Dans le cas ol la rareté des
fréquences impose de fimiter le nombre de titulaires
d’autorisations d’utilisation des fréquences ces derniéres
sont attribuées au micux offrant conformément a une
procédure d'appel d’offres.

L'Autorité attribuce les autorisations d’utilisation des
fréquences radioé¢lectriques dans des conditions objectives.
transparcnies ¢t non discriminatoires tenant compte des
besoins d’aménagement du territoire. Ces autorisations ne
peuvent étre refusées par I'Autorité que pour 1 un des motifs
suivants :

- la sauvegarde de ["ordre public. les besoins de la défense
nationale ou de la séeurité publique ;

- la bonne utilisation des fréquences :

- I"incapacité technique ou financicére du demandeur 4 faire
face durablement aux obligations résultant des conditions
d’exercice de son activite

- la condamnation du demandeur a I'une des sanctions
prévues a cet effet

a) Lautorisation précise les conditions d’utilisation de la
fréquence ou de la bande dc fréquences qui portent sur -

- la nature et les caractéristiques techniques des équipements.
réscaux ct services qui peuvent utihiser la frequence ou la bande
de fréquences ainsi que leurs conditions de permanence. de
qualité et de disponibilitc ct. le cas échéant. leur calendrier de
déploicment ct leur zone de couverture |

- la durée de 'autorisation. ainsi que le délai mmimal dans
lequel sont notifiées au titulaire tes conditions de
renouvellement de Pautorisation et les motifs d'un refus
de renouvellement @ ce délai doit éue proportionné a la
durc¢e de P'autorisation et prendre en compte le niveau
d’investissement requis pour exploitation eMicace de la
fréquence ou de la bande de [réquences attribuée

- les redevances ducs par le titulaire de Pautorisation,
lorsque celles-ci n’ont pas ¢été fixées par arrété du Ministre:

- les conditions techniques nécessaires pour ¢viter les
brouillages préjudiciables et pour limiter IPexposition du
public aux champs ¢lectromagnétiques

- les obligations résultant d'accords internationaux ayant
trait & I'utilisation des fréquences ;
- le cas échéant, Jes engagements pris par le titulaire dans
le cadre de "appel d ofTre :

- les délais d”octroi des autorisations ¢t de not:fication des
conditions de leur rencuvellement, ainsi que les obligations
qui s"imposent aux titulaires d’autorisation pour permetire
le contréle par I'Autorité des conditions d utilisation des
fréquences qui sont fixés par arrété du Ministre.

L'Autorité s’efforce de limiter les conditions relatives a
I*assignation de fréquences au minimum nécessaire pour
une utilisation eflicace du spectre.
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l.orsquelles sont assignées pour la fourniture de service
de télécommunications. les tréequences peuvent ére
assignées concomitamment ou indépendamment de Poctroi
de la licence.

Article 53 : Durée. Transfert

Sous réserve des dispositions du cahier des charpes des
opérateurs détenteurs de licence, les frequences sont
assignées pour une période de cing (5) ans renouvelable
par décision de I'Autorite. Les tréquences assignées dans
le cadre de ’établissementd’un réscau ou de Iexploitation
de services de t¢lécommunications sont assignées pour un
terme ne pouvant exceder celui de la licence individuelle.

Le droit d’utiliser une fréguence n’est pas transi¢rable, sauf’

autorisation terite préalable de I’ Autorité qui s’assure
notamment des garanties de fiabilites du cessionnaire quant
a unc utilisation efficace du spectre.

Article 54 @ Réaflfectation des fréquences

Lorsque Ies besons du Gouvernement concernant une
bande de fréquences donndes sont nuls ou neghecables.
les fréquences peuvent étre attribudées pour des utilisations
civiles aprés renonciation définitive par le Gouvernement
par décret pris en Conseil des Ministres.

Article 55 : Retrait de Mautorisation d utilisation

1> Autorité peat retirer Passignation de fréquences dans les
cas sinvants

- violation grave et continue d une disposition de fa présente
loi .

- non-paiement de tout droit. taxe ou impot dii au titre de
I"assignation de fréquences :

- I"assignataire ne répond plus a 'une a des conditions
cssenticlles de 'assignation des fréquences. notamment s™il
se trouve dans Pincapacité technigue ou financiére a faire
face durablement aux obligations résultant des conditions
d’exercice de son activité,

Tout retrant d assignation doit ¢tre motivé et notifié ¢t
I'assignataire doit préalablementavoir €€ mis en demeure

CHAPITRE 11 : GE
NUMEROTATION

TION DES RESSOURCES EN

Article 56 : Plan national de numérotation

En tenant compte des intéréts des utilisateurs et en assurant
unce concurrence loyale entre les opérateurs, I'Autorité
etaplit un plan national de numérotation placé sous son
controle.

Ce plan doit étre :

- durable et équilibré et wenir compte des néeessités des
nuUmMéros courts ¢l spéciaix réservés notimment aux
services d'urgence. aux services de renscignements, aux
services d’opérateurs. aux scrvices d'assistance aux
utilisateurs : '

- la définition du plan doit tenir compte de avis des
opérateurs et des utilisateurs :

- le plan doit étre-assorti d unce stratégic cohérente. claire
et publiée, ct1enir compte des normes internationales

- le plan doit ¢tre apie @ unc gestion adeéquaie. évolutil ot
prevoir une réserve suffisante pour faire face a tout besoin
imprévu.

loute information concernant la réservation, attribution
et e retrait de la capacité de numdérotation est publique ¢t
doit étre disponible auprés de I'Autorite sur simple
demande.

Article 87 : Attribution des numéros et bloes de numdéros

L' Autorit¢ attribue aux opérateurs qui le demandent des
préfixes et des numcros ou bloes de numcros. les codes
utilisés pour I'acheminement des telécommunmications qui
nerelevent pas du systeme de adressage de Flnternet duns
les conditions objectives, transparcntes ¢t non-
discriminatoires contre une redevance annuclle desunge a
couvrir les couts de gestion du plan ct le controle de son
utilisation dont le taux est [ixé par arrét¢ du Ministre.

L Autorite garantit un acecs Sgal et simple des utilisateurs
aux différents réscaux et services de télécommunications
et I'¢quivalence des formats de numdérotation.

Les numéros, bloces de numcros. préfixes ct codes attribucs
doivent faire Mobjet d'une bonne et eflective utilisation

L Autorité peut attribucr la ressource dans son integralité.
n'en attribuer quiune partic. ou refuser Pattribution

Les attributions de numéros doivent ére neutres vis-a-vis
des technologies et non discriminatoiies.

Le cas ¢chéant, fa déaision d attridution précise les
prescriptions relatives @ la portabilité des numéros

L' Autorité examine toute demunde de réservation de
ressource en numérotation. A cet etfet, elle ¢tablit une fiste
des conditions de forme que doit remplir la demande de
réservation.

Si I"Autorit¢ accede a la demande, Ja ressource en
numérotation est réservée pour une durée d un an. savf
attribution ultéricure effective ou prolongation. La capacité
de numérotation peut uniquement étre atiribude au
demandeur initial et aux fins spécitices dans sa demande.
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Le refus de réservation est motivé et notifié par I Autorité.

1. attribution de ressources en numérotation a un opérateur
donne licu au paiement d une taxe due par année civile, v
compris 'annee d attribution. La réservation de numéros
entraine le versement d une taxe dgale a la moitic¢ de la
taxe duc pour I attribution des mémes ressources. Un arréié
du Ministre précise les modalités de détermination.
d application et de révision de cette taxe

Article 58 : Modifications du plan national de
numérotation

L.es couts résultant des modifications apportées au plan
national de numérotation ¢t 4 tout NUMCETO existant sont a
la charge des opérateurs dans les conditions fixés par arrété
du Ministre. I'n aucun cas. la responsabilité de I'Etat ne
pourra étre engagée a la suite de ces modifications.

Les conditions d”utilisation des prefixes. numceros ou blocs
de numcros. sont précisées sclon le cas par le cahier des
charges de 'opérateur ou par décision d’attribution. Cete
décision est notifice a opérateur concerné

Article 59 : Propriété, Durée, Transfert

Les codes. numdcros et bloe de numcros ne peuvent pas
devenir la propriété¢ des demandeurs ou des utilisatewrs
finals. 1S sont attribués pour une durce himitée qui
correspond a la durée d'exploitation du scrvice ou de
"application.

Les préfives. numdéros ou blocs de numdéros ne peuvent pas
Ctre protégés par un droit de propricté industriclle ou
intellectuclic.

Is sontincessibles et ne peavent faire objet d un transfert
quapres accord de FPAutoritd.

Toutefois, il est possibie pour un opérateur dit opératcur
attributaire de mettre a disposition ses ressources attribuces
a un opérateur tiers dit opérateur dépositaire pour que ce
dernier "affecte aux clients finals. sous réserve que
I"opérateur dépositaire ait unce licence individuelle ou se
soit déclare aupres de 'Autorité, sclon le cas. ¢t que
"opérateur attributaire le notifie a 'Autorité. Le respect
des obligations reste de la responsabilité de 'opeérateur
attributaire.

Article 60 : Abrogation, retrait de la ressource en
numérotation

L abrogation se fait a la demande du titulaire par
notification de I'Autorit¢.

Le retrait se fait & Pinitiative de "Autorité aprés mise en
demeure, lorsqu'il est constaté que les ressources ne sont
pas utilisées conformément a leurs conditions dattribution
ctd utilisation. ou qu'une part significative des ressources
reste iutilisée.

A la suite de abrogation et du retrait. les ressources
deviennent libres. mais clles ne penvent faire Pobjetd une
nouvelle attribution avant Six mois saul pour ic cas
drabrogation, si le demandeur est Fancien attributaire.

I abrogation ou le retrait de numdérotation réservée ou
auribuce ne donne licu @ une quelcongue indempisation.
ni dun quelconque remboursement

Article 61 : Annuaire

La gestion du plan de numérotation permet la pubiication
d'annuaires des

numéros et aceds @ des services
d interrogation des annuaires

FITRE VI EQUIPEMENTTERMINALET NORMES
TECHNIQUES

CHAPITRE |

EQUIPEME

LIBERTE ET AGREMENT DES
S TERMINAUX

Article 62 : Principe dce liberté et cquipement terminal

L.es cquipements de tétecommunications sont fournis.
installés. entretenus, commercialisss ctou vendus librement
sous réserve des dispositions de la présente loi
Article 63 : Agr¢ment

Les cquipements de télécommunications destings @ Ctic
connectds a un rescau de telccommunications ouvert aa
public dotvent faire Pobjet d un agrément préalable.

Cet agrément est exigd dans tous les cas pour ey
installations radio¢lectriques qu’elles soicnt ou non
destindes a un tel réscau

L agrément a pour objet de garantiv le respect des exigenees
esyentiches et de vérifior Tn conformité des Cquipoments
par rapport aux normes ¢t spécifications techniques on
vigueur au Mali,

L'Autorité fixe les crit¢res et da procédure d admission
destinés a apprécier la qualilication technique ¢n
télécommunications ¢t en radiocommunications de
personnes appelées a installer. mettre en service ¢t
entretenir fes équipements terminaux

Un déeret pris en Conseil des Ministres fixe les conditrons
et la procédure dragrément des é¢quipements de

télécommunications

CHAPITRE 11 : NORMALISATION DES RESEAUX
DETELECOMMUNICATIONS

Article 64 @ Normes des réseaux de téiéphonic mobile

Les critéres de performances sont précisés dang fe enbier
des charges des titulaires de licences
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H pewt Stre tait réferenee aux normes internationaies fixees
par U'Union International ges Telécommumcitions (UL
¢n matiere d oblization par zone
aéopraphique doterminde.

de couverttire

Article 65 : Nornies des réscaux de teléphonie fixe

Les criteres de performances sont precises dans les cahiers

des charges des operateurs tulaires de licence. Hs prévoient
gue les services de teléphonie tixe otrerts doivent ateindre
e niveau de qualite minimum recommande par "Union
Internationale des telecommunications dans an delan tixe
a compter du debut des services

ATRE VI : PREROGATIVES ETSERVITULDES

SAUX SOUTERRAINS, LIGNES
S« PYLONLES ET EQUIPEMENTS

AERIE
CONNEXYES

Article 66 : Droit d’utilisation du domaine public

Dans les conditions prévues au présent chapitre. Fopératews
fitulaire  d'une dicenee d'¢ablissement etou dexploitation
d7un réscau de telccommunications ouvert aw public est
autorisé @ faire usage du domaine public de Pl e des
collectivires territoriaies pour ctablin des résean souteryains,
Hignes adricnnes et eanipements connexes et exdéeuter fous les
travaux y aftérents, dans ie respect de lewr destination

conformement a lareglementation ci viguen

Font partie de ces ravaun ceux gui sont necessaires au
maintien. a ks moditicatnon, ol reparation. a Cenlevement
et au controle des réscaux souterrams. hgnes agriennes ot
dquipements conneses.

I es réscaux souterrams. lignes acriennes et ¢quipements
connexes Ctablis sont et restent Lo propricté du titnlaire de
la heence d ¢tablissement et ou d'exploitation d un réscau
de iwlécommunications ouvert au public.

Article 67 : Modalités d'utilisation du domaine public

L atitisavon du domaine public aux fins mdiquees a Farticle
preccdent se tatt dans e respeet des reeles urbamstiques

enovigueur,

Pour le drot d'utiiisation du domame pubtic de Ltat et des
collectivités territoriales, Autorté ne peut imposer au: ttulaire
d’une licence d ctablissement et ou ¢ exploitation d un reseau
de teléconumunications ouvert au public aucun impot. taxe,
peage, retribution ou indemnite de quelgque nature que ce soit,

ni aucune ohlig font

Lopdrateur ttulaire dune lieence d Sablissement e ou
d'exploitation d'un réscau de wélécommunications ouvent

au public detient en owtie un dron de passage gratuit pour
les réseaux souterrains. Hignes adrichnes ¢t Squipements
connexes dans les suvrages publics situds dans le domaine
public de FEat et des collectivites icrriioriales

Articke 68 ¢ Principe de Patilisation de proprictés
privées

Llopérateur tituiaire dune licence d etablissement d un réseau
de télecommuni-cations ouvert au public benclicic e
servitudes sur les propriéies privées duns les conditions

indiquées ci-apres

Lorsque Popérateur titulare d unce heence d ctablissement et
ou d’exploitation d un rescau de télécommunications ouvent
au publica 'mtention d™ctabit des rescaux soutertains. hienes
acricnnes et cquipements connexes. de les enlever ou d'y
exceuter des travaas, sur des proprictds ne fusant pas partic
du domaine public de Flatat et des collectivites wrritoriales. if
tend a rechercher un accord en ce qui concerne endroit ot a
méthode drexceution des wravaun, avec la personne dont la
propricie sert d'appui. est lranchic on taversee wins. (uaau
wontant de Uindeminite a payer

A deéfaut draccord. Topdratewr titulaire de Lo hicence poia
I'¢tablissement ctou Pexplottation d un réscan de
Wlccommunications ouvert au public transimet par fctue
recommandee une deseription claire do Fendroi proseté et de
la méthode d'exéention des travanx a la personie doet la
propricte sert dappui. est anchic ou Gaveisee. Dais es
quinze jours de fa réeeption de ce courrier e propricinre
peat introduire une réclamation aupres de P Aworie Colle-c
entend Jes deus partios ¢t propose ane solution dais un délai
d"un mois apres reception de la reciamation |l pewt e cas
¢chéant. rejeter la demeande de operateur tinulaire de la beencee
lorsqu'elle conduit a une mudtiphication mutile des movens
de telécommunications @ fonction equi alente trancinssant Lo
Propricté concernce

Article 69 : Exceution de triviwan sur des proprictés
privées

I exéeution de ces traviux n'entritine ancune depossession
Le proprictare ou son ayant dront @ ke droit d’exccuter tous
avaux sur sa propric¢ie, sous réserve de ne prendie aucune
mesure qui viserait uniquement a moditior ou déplacer les
TESCAUN SOULCTTaims. Nenes acricnnes et CQUIPCIMEnts Conaeacs.

Hdoit enmtormer Fopaiatear tiafane de fa liceace par lettie
recommiandec. au moins wirmars avant le début des tanvaux si
ceux-ctimphiguent une moditication ou an deplacement des

rescaux souterrams. Henes acricnnes ¢ CGquipements conneses

Les trais de moditication ou de déplacenient des réscaus
souterrains, lignes acriennes et Cquipenients Conneaes Sont i
L charge de Fopératear takure de 1a licence

Saniteas de foree majeure. lorsque les v aus ony imaces
nlont pas débutd dans un délai dlun an & datar de cette
mformation. Fopératear Utalaire de L ficence peat mettie
les frais occasionnds par fa modification des réseaun
souterrains, lenes acriennes et cquipements connenes §
charge du proprictiire on de Favant droit o éoalement
rétablir la situation primiitive aux frais de celui-cio s cela
STavere nécessaire



18 Novembre 2011

JOURNAL OFFICHL DS LAREPUBLIQUIE DU MALLI 1821

Lorsgue pour |'étude des projets d’¢tablissement des lignes.
I"introduction des agents des opérateurs dans les propriétés
privées est néeessaire, clle est autoris¢e par arrété du Maire.
L arréte autorisant I’ établissement ou 'entretien des lignes
de télécommunications cst caduc de plein droit s'il n'cst
pas suivi d'un commencement d’exécution dans les six mois
de sa date de signaturc ou dans les trois mois de sa
notification,

Lorsque des supports ou attaches sont placés a extérieur
des murs de fagade ou sur les toits ou terrasses ou encore
lorsque des supports ¢t conduits sont placés dans des
terrains non clos, il n’est di aux proprictaires d autres
indemnités que celles résultant des travaux de construction
de la ligne et de son entretien.

Lorsque sar une ligne de télécommunications déja établic, la
transmission des signaux est empéchée ou génée. soit par des
arbres. soit par I"mterposition d’un objet quelconque place a
demeure. Mautorité compétente prescrira les mesures
nécessaires pour faire disparaitre I'obstacle lorsqu’il est
susceptible d™étre déplacé. Le déplacement sera a la charee
de son auteur si la ligne de télécommunication ¢ait déja établie
avant qu'il soit placé a demeure il est a la charge du
proprictaire de la ligne dans le cas contraire. Cetie indemnité.
a défaut de réglement amiable, est fixée par ' Autorite

I ctablissement et Fexéeution de tous les travaux de réscaux
souterrams, lignes aériennes et équipements connexes, dans,
contre et sur des batiments amsi que dans et sur des terrains v
attenant, pour les besoins de ces batiments raccordement &
I"infrastructure de télccommunication, doivent étre tolérés par
le proprietaire et Payant droit. Le cablage a ["intérieur des
batiments permettant | établissement de points de terminaison
n'est pas la propri¢t¢ de "opérateur qui les installe.

Article 71 : Remise en I’état

Lorsque opérateur titulaire d une licence d*ctablissement
ct/ou d'exploitation d'un réseau de télécommunications
ouvert au public exécute les travaux visés aux articles 62
ct suivants de la présente loi. il est tenu de réwablir le bien
dans son ¢tat primitif’ dans les meitleurs délais, selon les
cas, soit lul-méme. soit par personne interposée.

1 peut ctre derogd a ta disposition du premicr alinéa par
convention entre le titulaire d’unc licence pour
I"¢tablissement d'un réscau de télécommunications ouvert
au public ¢t le proprictaire du bien ou son ayant droit.

Les dispositions de 'alinéa 1 ci-dessus, ne sont pas
applicables aux dommages occasionnés inévitablement a un
bien lorsque Popérateur titulaire d’une licence pour
I"¢tablissement et/ou Pexploitation d’un réscau de
telecommunications ouvert au public exéeute un travail
necessaire pour les raccordements du proprictaire ou de son
avant droit.

Article 72 : Expropriation

Lorsque les servitudes visées au présent titre entrainent la
suppression ou la moditfication d un immeuble. il est
procédé a défaut d accord amiable. & I'expropriation de
cet immeuble pour cause d™utilité publique conformcment
a la réglementation cn vigueur.

Ln cas de revente de immeuble. les anciens propriétaires
beénéficient dun droit de préemption

Article 73 : Séeurité publique
Artieie /5 I 1

Lorsque la securité publique ou la défense du territoire du
Mali I'exige, le Gouvernement peut, pour une période limitée,
réquisitionner Lous les réscaux de télécommunications établis
sur le territoire du Mali. ainsi que les équipements qui y sont
connectés ctou interdire la fournjture d'un service de
télécommunications. Cette réquisition etou cette interdiction
n‘ouvre aucun droit & dédommagement, autre que la
compensation des coiits encourus par fes opérateurs concernes
par cetle réquisition ou interdiction.

CHAPITRE I : PROTECTION DES INFRASTRUCTU RES
DE TELECOMMUNICATIONS

Article 74 : Protection des centres radioélectriques

Afin que des obstacles. notamment physiques ou
cleciromagnétiques. ne perturbent pas la propagation des
ondes radioclectriques émises ou regues par les centres de
toute nature exploités ou contréles dans un but d inteérét
géndral. il peut étre institué des servitudes administratives
pour prévenir ou supprimer toute entrave

Tout propriétaire ou usager d unc installation ¢lectrique.
méme située hors des zones de servitudes. produisant ou
propageant des perturbations génant I'expioitation d'un
centre de réception radioclectrique public ou privé. esttenu
de se conformer aux dispositions qui lut sont prescrites en
vue de faire cesser le rouble. 1 doit notamment se préter
aux investigations demandces. réaliser fes meditications
indiquées et maintenir fes installations ¢n bon ¢tat de
fonctionnement,

Lorsque les propriétaires ou usagers ne procédent pas
d’cux-meémes aux modilications qui leur sont prescrites. il
vest procede d oftice par UAutornté. a leurs {ras.

Article 75 : Protection des réseaux et lignes de
t¢lécommunications

Afin dassurer la protection et Ie bon tonctionnement des
rescaux de élécommunications, il peut éire instituc des
servitudes pour la protection des cibles et des lignes de
reseaus. A
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Article 76 : Indemnisation en cas de servitude

Les servitudes visces au present titre ouvrent droit i
indemnisation s'il en résulte. pour les proprictaires ou fes
usagers. un dommage direct. matéricl ct actucl

Lademande d'indemnisation doit. sous peine de forclusion.
parvenir au bénéticiare des servitudes dans un délar de
trois ans. a compter de la notitication aux intéresses des
propositions d'indemnisation

Lindemmisation est reglee a Pamiable. A détaut, les
contestations y relatives sont du ressort de la juridiction

compétente.

TITRE IX : DISPOSITIONS PENALES

ITRET: CONSTATATIONS DES INFRACTIONS

Article 77 : Constat des infractions

Sans préjudice des dispositions du code de procédure
pénale. les agents assermeniés de PAGGnite sont chargds
de constater les infractions aux présentes dispositions den
rassembler fes preaves et den rechercher les auteurs. A ce
titre. il sont investis des pouvoirs doofficier de police
judiciaire

Hs dressent proces verbaux de leurs operations qui font foi
Jusquia prenve contratre Dans Fexercice de lears missions

IS peuvent requérin assistance de Lo foree publique

CHAPITRE 1 : DES INFRACTIONS

Article 78 : Infractions

Les infractions aux preésentes dispositions sont ¢dictées sans
prejudice des dispositions du code penal.

Article 79 : Violation du secret des correspondances

loute personne parnicipant a | exceution d un service de
lecommunications gui viole e sceret dunce
correspondance. ou qui. sans 1 autorisation de I'expéditeur
ou du destinataire, divulgue, public ou wilise le contenu
des dites correspondances est punic d un a trois an(s)
d'emprisonnement et facultativement d'une amende de
1.000.000 a 3.000.000 de {rancs CFA

Article 80 : Usage trauduleux d’un réscau ou d’unc
ligne de télécommunications

Quiconque, frauduleusement. utilise a des fins personnelles
ou non. un reseau public de wélccommunications ou se
raccorde par tout aute moven sur une lisne privee. sera
punt d'un cmprisonnement dlun A cing ans ct
facultativement dune amende de 4,000,000 a 20.000.000
de tranes CFA oude I'une des deux peines sculement sans
prejudice du paiement du montant des communications

cffectuces.

Quicongue aura scicmment utilise fos services oblenus au
moyen de Finfraction visee a Palinés ci-dessus sera puni
des mémes pemes que awteur de 1acte

Article 81 : Etablissement iliégal de réscauy de
télécommunications et/on fourniture illégale de
prestations de services de (élécommunications

Est puntd'un emprisonnement de cimg a dix ans. ot ¢ ane
amende de 30.000.000 a 100.000.000 de trancs CFA. ou
de 'une des deun pemes sculement, quiconque :

- Ctablit ou fait ctabhir, ur réscau ouvert au public. owrnit o
fant fournir au public. des services de telécommunications or
violation des dispositions du Litre 11

accomplit on fart accompliy une prestation souniise o
declaration en violation dune décivon de retrait de

declaration prevue a et effel par fa proscite o

- accomplit ou fait accomplii une prestation soanise o
agrément. sans aerément o en violation d une decision Jde

retrait de Cagrement preva a cet et par li prasente o
—utilise une fréquence goi ne tui apas ete prealablement

assignée ow en viotarion drune décision Jdooretrait

drassignation

-nerespecte pas fes imites de G bande atroaee apres ane

mise en demeare resiée vaine

Le tribunal peut. o fa requéte de ' Aworne. ordonner
conliscetion des installations. des appareils oy movens de
transmission. utilises sans autorisation. ou leur destruction
aux frass du contrevenant,

Article 82 : Transmission de faux signaus ou appels de
detresse

loute personne qui. sciemment. transmet ou met o
circulation sur la voie rachoclectrigue des siznaux ou appels
de détresse. taux ou trompeurs ost puttic dun
emprisonnement ¢Cun mois 4 un an et d une amende de
500.000 a 1.000.000 de trancs CEA ou de Uune des deus
peines seulement

Article 83 @ Intevruption des télécommunications

(,)uuunquy cause volontairement, par fout mosen,
Finterruption des rélecommunications. ewt pun: d un
crprisonnement de siv mois 3 deun dans el d uie amende
de 2.000.000 4 1.000.000 de francs CFA vu de Fune des

deux peines sculement.

SiPinterruption ¢st involontasre. peine diamende ostdc
230,000 4 1.000 000 de tranes CIA
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Article 84 : Iafractions aux servitudes

L.es infractions relatives aux scrvitudes visées au chapitre
{ du titre VI1II de la présente loi.et dans les textes
réglementaires pris pour son application sont punies d’un
emprisonnement de trois & six mois ct d’une amende de
250.000 a 500.000 dc francs ou de I'une des deux peines
seulement.

Article 85 : Rupturc de cable subaquatique

Est punie de cing a dix ans de réclusion toute personne
qui. dans lcs caux fluviales du Mali. rompt volontairement
un cable subaquatique ou fui cause ou tente de lui causer
des détériorations de nature a interrompre en tout ou en
partic les télécommunications.

Lorsquc la rupture du cable subaquatique ou les dommages
causés au cable subaquatique sont dus a la maladressc.
I’imprudence, la négligence ou I'inobservation des
réglements. il est puni d’un emprisonnement d’un mois a
un an ¢t d’'une amende de 1.000.000 a 5.000.000 de francs
CFA ou de I'une des deux peines sealement.

Article 86 : Importation ct/ou exportation iltégale(s)
d’équipements terminaux sans agrément et/ou de
moyens de cryptologie

Sans préjudice de "application de la Iégistation douaniére.
est puni d’un emprisonnement de six mois 8 un an et d’une
amende de 10.000.000 4 20.000.000 de francs CFA. ou de
I'une de ces deux peines sculement, quiconque cxporte ou
importe des équipements sans agrément et/ou de imoycns
de cryptologic, sans autorisation.

Le tribunal pourra. en outre. interdire a Pintéressé de
solliciter cette autorisation pendant une durée de deux ans
au plus, et prononcer la confiscation des moyens dc
cryplologie.

Article 87 : Reproductisa illicite des outils ou moyens
de connexion aux réscaux ou aux services

Sans préjudice de 'application de la I¢gislation réprimant
la copie illicite. est puni d’unc pcine d'cmprisonnement
de un d deux ans au plus ct d’unc amende de 5.000.000 a
10.000.000 francs CI‘A ou de 'unc dc ces deux peines
sculement, quiconque reproduit par tout moyen un outil
ou moyen de connexion (physique ou en ligne) a un réscau
ou & un service. sans autorisation.

Article 88 : Récidive

Ln cas de récidive, les peines prévues aux articles 75 a 83
peuvent étre portées au double.

TITRE X : DISPOSITIONS TRANSITOIRES ©T
FINALES

Article 89 : Autorisations én cours

Les titulaires d’autorisations. de concessions ou
d"agréments d’établissement de réscaux ct de fourniture
de services de télécommunications délivrés pour unc
période indéterminée disposent d'un délai d'un an a
compter de la publication de la présente loi pour se
conformer aux dispositions de celle-ci.

Les concessions. autorisations ou agréments ayant lc méme
objel que ceux visés a "alinéa précédent ct délivres pour
une période déterminée avant la publication de la présente
loi. conservent leur validite jusqu’a expiration.

lLes installateurs ¢t équipementicrs sc¢ conforment aux
dispositions de la présente loi dans un délai d"un an a compter
de la date de la promulgation de cette demicre ou. le cas
échéant. de ses textes réglementaires d application.

Article 90 : La préscnte ordonnance qui abroge toutes
dispositions antéricures contraires. sera enregistrée et
publiée au Journal officiel.

Bamakao, Ic 28 scptembre 2011

Le Président de la République,
Amadou Toumani TOURE

Le¢ Premicr ministre,
Madame CISSE Mariam Kaidama SIDIBE

Le ministre des Postes
ct des Nouvclles Technologies,
Modibo Ihrahim TOURE

Le ministre de I’Economic et des Finances,
Lassine BOUARE



